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Von Hamburg nach San Antonio
> Von San Antonio nach Mauritius
> Von Mauritius nach Hamburg
+ > Von Hamburg nach Mauritius
> + > Von San Antonio nach Hamburg

Die Karte zeigt eine optisch vereinfachte Route.
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VON HAMBURG

NACH SAN ANTONIO

Den Routenverlauf finden Sie in der Weltkarte auf Seite 2. »

Tag Land/Insel Hafen An  Ab

v Deutschland Hamburg - 20:00

1 Erholung auf See - -

2 England Isle of Portland 08:00 18:00

3-4  Erholung auf See - -

5 Portugal Lissabon 08:00 18:00

6 Erholung auf See - -

7 Madeira Funchal 08:00 18:00

8-9  Erholung auf See - -

10 Sao Vicente Mindelo 08:00 17:00

11-13 Erholung auf See - -

14 Brasilien Recife 09:00 18:00

15-16 Erholung auf See - -

17 Brasilien Rio de Janeiro <9 13:.00 -

18 Brasilien Rio de Janeiro - 20:00

19-20 Erholung auf See - -

21 Uruguay Montevideo 08:00 19:00

22 Argentinien Buenos Aires 07:00 22:00

23-24 Erholung auf See - -

25 Argentinien Puerto Madryn 08:00 18:00

26 Erholung auf See - -

27 Chile Kap Hoorn =~ - -

28 Chile Beagle-Kanal-Passage =~ - -
Argentinien Ushuaia 9 0930 -

29 Argentinien Ushuaia ~ - 09:00
Chile Allee-der-Gletscher-Passage =~ - -

30 Chile Amalia-Gletscher-Passage P -

31 Erholung auf See - -

32 Chile Puerto Chacabuco & 08:00 16:00

33 Chile Puerto Montt & 10:00 20:00

34 Erholung auf See - -

35 Chile Santiago de Chile/San Antonio J 10:00 -

36 Chile Santiago de Chile/San Antonio - -

AlDAaura | 36 Tage | 26.10. bis 01.12.2020

Bis 30.04.2020
buchen und

. 700’€*p.P.
AIDA PREMIUM Preise sparen

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Kabinenkategorie /Route : Von Hamburg nach San Antonio
Innenkabine IB (4) 5.550€

Innenkabine IA (4) : 5.765€
Meerblickkabine 6.195€
mit eingeschréankter Sicht CA (4)

Meerblickkabine MB (3) 6.790€
Meerblickkabine MA (4) 7.275€

Balkonkabine BA (2) : 13.105€
Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine

Kind (2-15 Jahre bei Reiseantritt) 0€

Jugendl. (16—24 Jahre bei Reiseantritt) 600€

Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 800€
ErmaBigungen

ErmdBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.

Frihbucher-Plus-ErmaBigung* 700 € Frihbucher-ErmaBigung** 450€

An- und Abreisepakete

Anreise Bahn*** p.P.(S. 10) ab 49 € | An-und Abreise Flug p. P. (S. 13) ab1.015€
Fur diese Route ist auch eine Anreise mit dem Bus maoglich, weitere Infos auf Seite 9.

Termin
Mo,26.10.2020 ®

2 Erholung auf See | @ tiber Nacht | & Reedehafen | ® Feiertagsreise

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog »Marz 2020 bis April 2021«

* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fur die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
**Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fiir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
*** 2. Klasse im Streckennetz der Deutschen Bahn
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VON SAN ANTONIO
NACH MAURITIUS

Den Routenverlauf finden Sie in der Weltkarte auf Seite 2. >

Tag Land/Insel Hafen An Ab

v Chile Santiago de Chile/San Antonio - 22:00

Erholung auf See - -

Chile Robinsén Crusoe & 08:00 18:00:

1
2
3-6  Erholung auf See - _
7

Chile Osterinsel & 08:00 19:00

8-12 Erholung auf See -

13 Franzosisch-Polynesien  Tahiti ~<d 16:00 -

14 Franzosisch-Polynesien  Tahiti 9 - -

15 Franzosisch-Polynesien  Tahiti - 04:30
Moorea & 08:00 18:00

16 Franzosisch-Polynesien ~ Bora Bora 08:00 18:00

17 Erholung auf See - -

18 Cookinseln Rarotonga & 08:00 18:00

19-21 Erholung auf See - -

22 Tonga Nuku'alofa 08:00 18:00

23 Erholung auf See - -

24 Fidschi Lautoka 08:00 20:00

25-26 Erholung auf See - -

27 Neukaledonien Nouméa 06:00 18:00

28-29 Erholung auf See - -

30 Australien Sydney 9 11:.00 -

31 Australien Sydney - 18:00

32 Erholung auf See - -

33 Tasmanien Burnie 08:00 18:00

34 Australien Melbourne 07:00 18:00

35-37 Erholung auf See - -

38 Australien Perth/Fremantle =<4 18:00 —

39 Australien Perth/Fremantle - 20:00

40-46 Erholung auf See - -

47 Mauritius Port Louis <9 10:00 -

48 Mauritius Port Louis - -

AlDAaura | 48 Tage | 01.12.2020 bis 18.01.2021

Bis 30.04.2020
buchen und

AIDA PREMIUM Preise sparen

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Kabinenkategorie/Route : Von San Antonio nach Mauritius
Innenkabine IB (4) 8.995€

Innenkabine IA (4) : 9.345€
Meerblickkabine 10.045€
mit eingeschréankter Sicht CA (4)

Meerblickkabine MB (3) 11.005€
Meerblickkabine MA (4) 11.790€

Balkonkabine BA (2) : 21.240€
Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine

Kind (2-15 Jahre bei Reiseantritt) 0€

Jugendl. (16—24 Jahre bei Reiseantritt) 800€

Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 1.050€

ErmaBigungen

ErmdBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.
Frihbucher-Plus-ErmaBigung* 1.000€ Frihbucher-ErmaBigung** 600€

An- und Abreisepakete
An-und Abreise Flug p.P. (S. 13) ab 1.590€

Termin
Di,01.12.2020 ®

2 Erholung auf See | & tber Nacht | & Reedehafen | ® Feiertagsreise

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog »Marz 2020 bis April 2021«
*Friihbucher-Plus-ErméBigung jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
**Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fur die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
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VON MAURITIUS
NACH HAMBURG

Den Routenverlauf finden Sie in der Weltkarte auf Seite 2. >

Tag Land/Insel Hafen An Ab
v Mauritius Port Louis - 18:00
1 Erholung auf See - -

2 Madagaskar Antsiranana 10:00 19:00
3 Madagaskar Nosy Be 08:00 18:00
4-6  Erholung auf See - -

7 Stdafrika Richards Bay 08:00 19:00
8 Stdafrika Durban 06:00 15:00
9 Stdafrika East London 09:00 18:00
10 Sudafrika Port Elizabeth 07:00 21:00
1" Erholung auf See - -

12 Sudafrika Kapstadt 07:00 -

13 Stdafrika Kapstadt - 20:00
14 Erholung auf See - -

15 Namibia Luderitz 08:00 15:00
16 Namibia Walvis Bay 08:00 16:00
17-22 Erholung auf See - -

23 Gambia Banjul 08:00 18:00
24-25 Erholung auf See - -

26 Gran Canaria Las Palmas 08:00 18:00
27-28 Erholung auf See - -

29 Spanien Vigo 08:00 18:00
30 Erholung auf See - -

31 Frankreich Cherbourg 09:00 19:00
32 Erholung auf See - -

33 Deutschland Hamburg 08:00 -

AlDAaura | 33 Tage | 18.01. bis 20.02.2021

Bis 30.04.2020
buchen und

. 700’€*p.P.
AIDA PREMIUM Preise sparen

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Kabinenkategorie /Route : Von Mauritius nach Hamburg
Innenkabine IB (4) 4550€

Innenkabine IA (4) : 4.725€
Meerblickkabine 5.080€
mit eingeschréankter Sicht CA (4)

Meerblickkabine MB (3) 5.565€
Meerblickkabine MA (4) 5.960 €

Balkonkabine BA (2) : 10.740€
Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine

Kind (2-15 Jahre bei Reiseantritt) 0€

Jugendl. (16—24 Jahre bei Reiseantritt) 600€

Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 800€
ErmaBigungen

ErmdBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.

Frihbucher-Plus-ErmaBigung* 700 € Frihbucher-ErmaBigung** 450€

An- und Abreisepakete

An-und Abreise Flug p.P. (S. 13) ab 1.025€§Abreise Bahn*** p.P.(S.10) ab49€
Fur diese Route ist auch eine Abreise mit dem Bus maoglich, weitere Infos auf Seite 9.

Termin
Mo, 18.01.2021

2= Erholung auf See | @ (iber Nacht | & Reedehafen

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog »Mérz 2020 bis April 2021«

* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
**Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fiir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
*** 2. Klasse im Streckennetz der Deutschen Bahn
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VON HAMBURG
NACH MAURITIUS

Den Routenverlauf finden Sie in der Weltkarte auf Seite 2. » + >

Tag Land/Insel Hafen An Ab Tag Land/Insel Hafen An Ab
v Deutschland Hamburg 37 Erholung auf See - -
1 Erholung auf See 38 Ehile :I%obinsc’)n Crusoe
2 England Isle of Portland 39-42 FErholung auf See
3-4  Erholung auf See - - 43 Chile Osterinsel
5 Portugal Lissabon 44-48 :l;rholung auf See
6 Erholung auf See - - 49 Franzosisch- Tahiti
7 Madeira Funchal Polynesien B
8-9  Erholung auf See 50 Franzésisch- Tahiti 9 - -
10 Sao Vicente Mindelo EOIymellen e e s
1113 Erholung auf See : °! Eﬁ%?ﬁ.ﬁﬁh Egglrea & 08:00 ?25(3)8
4 Brasilien Redife 52 Franzésisch- BoraBora 08:00 18:00
15-16 Erholung auf See Polynesien
17 Brasilien Rio de Janeiro 53 Erholung auf See T
18 Brasilien Rio de Janeiro 54 ‘Cookinseln 'Rarotonga
19-20 Erholung auf See 55-57 Erholung auf See
21 Uruguay Montevideo 58 Tonga Nuku'alofa
22 Argentinien Buenos Aires 59 Erholung auf See
23-24 Erholung auf See 60 Fidschi Lautoka
25 Argentinien Puerto Madryn 61-62 Erholung auf See
26 Erholung auf See 63 Neukaledonien Nouméa
27 Chile Kap Hoorn 64—65 Erholung auf See
28 Chile Beagle-Kanal-Passage 66 ‘Australien Sydney

Argentinien Ushuaia 67 ‘Australien 'éydney
29 Argentinien Ushuaia 68 Erholung auf See

Chile Allee-der-Gletscher- = - - 69 Tasmanien Burnie

. Passage ...................................... 70 Austrahen .[.\‘/|e|bourne
30 Chile ﬁgsaglaéGletscher- = - - 510593 :Erholung Sfen
31 Erholung auf See 2 74 Austral?en Perth/Fremantle
32" Chile Plerto Chacabuco & 08:00 16:00 /2. Australien Perth/Fremantle
33 Chile Puerto Montt ) 7682 ErhOh_”_‘g aufSee : ” =
34 Erholung auf See - - 83 .l.\‘/laur!t!us Port LOU!S .
35 Chile Santiago de Chile/ T o000 - 84 Mauritius Port Louis e
San Antonlo ......................................
36 Chile Santiago de Chile/ - 22:00
San Antonio

AIDAaura | 84 Tage | 26.10.2020 bis 18.01.2021

Bis 30.04.2020
buchen und

1.700€*p.P.

AIDA PREMIUM Preise sparen

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Kabinenkategorie /Route Von Hamburg nach Mauritius

Innenkabine IB (4) 13.380€
Innenkabine IA (4) 13.900€
Meerblickkabine 14.940€
mit eingeschrankter Sicht CA (4)

Meerblickkabine MB (3) 16.370€
Meerblickkabine MA (4) 17.540€
Balkonkabine BA (2) : 31.595€

Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 %
Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine
Kind (2—15 Jahre bei Reiseantritt) 0€

Jugendl. (16—24 Jahre bei Reiseantritt) 1.400€

Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 1.850€

ErmaBigungen

ErmdBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vom AIDA PREMIUM Preis abzuziehen.
Fruhbucher-Plus-Erm&Bigung* 1.700€§ Frahbucher-ErmaBigung** 1.050€
An- und Abreisepakete

Anreise Bahn*** p.P.(S. 10) ab49 € An-und Abreise Flug p. P, (S. 13) ab 1.025€

Fur diese Route ist auch eine Anreise mit dem Bus maoglich, weitere Infos auf Seite 9.

Termin
Mo, 26.10.2020 ®

2 Erholung auf See | & iiber Nacht | & Reedehafen | ® Feiertagsreise

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog »Marz 2020 bis April 2021«

* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fur die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
**Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
*** 2. Klasse im Streckennetz der Deutschen Bahn
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VON SAN ANTONIO

NACH HAMBURG

Den Routenverlauf finden Sie in der Weltkarte auf Seite 2. > + >

AIDAaura | 81 Tage | 01.12.2020 bis 20.02.2021

Bis 30.04.2020
buchen und

1.700€*p.P.

AIDA PREMIUM Preise sparen

ab/bis Hafen pro Person bei Belegung mit 2 Erwachsenen in der Kabine
(Zahlen in Klammern bezeichnen die Maximalbelegung pro Kabinenkategorie)

Kabinenkategorie /Route Von San Antonio nach Hamburg

Tag Land/Insel Hafen An Ab Tag Land/Insel Hafen An  Ab Innenkabine B (4) 12.460€
v Chile Santiago de Chile/ - 22:00 38 Australien Perth/Fremantle =9 18:00 - Innenkabine IA (4) 12.945€
SanAntonio 39 Australien Perth/Fremantle Meerblickkabine 13.910€
] Erholung auf see _ _ 1046 Erholung GufSes mit eingeschrankter Sicht CA (4)
2 Chile Robinson Crusoe 47 ‘Mauritius Port Louis Meerblickkabine MB (3) 15.245€ U]
3-6  Erholungauf See S 28T Marin Port Louie Meerblickkabine MA (4) 16.330€ =
7 Chile Osterinsel 49 Erholung auf See Balkonkabine BA (2) : 29.425€ ]
8-12  Erholung auf See = 50 'l'\‘/ladagaskar ‘Antsiranana Einzelbelegungszuschlag zu berechnen auf den 2-Bett-Preis (lim. Kontingent): 70 % E
13 Franzosisch- Tahiti =9 16:00 - 51 Madagaskar Nosy Be Preis fiir das 3./4. Bett der Kabine T
folynvlelS{en T N P 52-54 Erholung auf See Kind (2—15 Jahre bei Reiseantritt) 0€ I
14 Eg%g:;:ah_ Tahiti 2 - - 55 :§Udafrika Richards Bay Jugend!. (16-24 Jahre bei Reiseantritt) 1.400€ :
157 Franzésisch- Tahiti R 0430 26....20dafrka Durban Erwachs. (ab 25 Jahre bei Reiseantritt) 1.850€ =
Polynesien Moorea & 0800 1800 57 Sudafria East London ErmaBigungen 2
16 ;g%g:;:%h_ Bora Bora 08:00 18:00 :g é:? ;E‘;k; auf See Fort Eizabeth - - ErméBigungen sind bei rechtzeitiger Buchung vo:m AIDA PREMIUM Preis abzuziehen. 8
17 'E‘rholung auf See 60 Stidafrika 'kapstadt Fruhbucher-Plus-Erm&Bigung* 1.700 € : Frihbucher-ErmaBigung** 1.050€ <Z£
18 Cookinseln Rarotonga 61 Stdafrika Kapstadt .
19-21 'I'E‘rholung auf See 62 Erholung auf See An- und AbrEIsepakEte - <Z(
by fonga Nuku'alofa 63 ‘Namibia Lideritz An-und Abreise Flug p.P. (S. 13) ab 1.015 € ; Abreise Bahn*** p.P.(S. 10) ab49€ v
23 'I'E‘rholung auf See 64 ‘Namibia Walvis Bay 08:00 16:00 Furdiese Route ist auch eine Abreise mit dem Bus méglich, weitere Infos auf Seite 9. g
24 :I:::idschi :I;autoka 65-70 FErholung auf See Termin >
25-26 Erholung auf See 71 Gambia Banjul Di.01.122020 ®
27 Neukaledonien Nouméa 72-73 Erholung auf See
28-29 'I'E‘rholung auf See 74 Gran Canaria Las Palmas
30 Australien gydney 75-76 Erholung auf See
31 Australien :sydney 77 Spanien Vigo
32 Erholung auf See 78 Erholung auf See
33 Tasmanien Burnie 79 Frankreich Cherbourg
34 Australien Melbourne 80 Erholung auf See
35-37 :I;rholung auf See - - 81 Deutschland Hamburg

2 Erholung auf See | & iber Nacht | & Reedehafen | ® Feiertagsreise

Lage und GroBe Ihrer Wunschkabine im AIDA Katalog »Marz 2020 bis April 2021«

* Frihbucher-Plus-ErmaBigung jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
**Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn, jeweils fir die 1. und 2. Person in der Kabine, limitiertes Kontingent
*** 2. Klasse im Streckennetz der Deutschen Bahn



AN- UND ABREISE MIT DEM AUTO

BEQUEM PARKEN -
SCHON AB 10€ PRO TAG

Damit lhr Urlaub ganz entspannt startet und endet, bieten wir
lhnen fur alle Reisen ab Bremerhaven, Hamburg, Kiel und Warne-
minde unseren AIDA Parkservice an. Sollte Ihr Schiff unterschied-
liche Liegepldtze bei der An- und Abreise haben (das kann auch
innerhalb von Bremerhaven, Hamburg, Kiel und Warnemdiinde der
Fall sein), stellen wir einen kostenfreien Shuttle zu lhrem tber
MyAIDA gebuchten Parkplatz zur Verfigung.

Profitieren Sie von einer sicheren Unterbringung lhres Pkws wah-
rend lhrer gesamten Reise und wahlen Sie dabei je nach Hafen
zwischen verschiedenen Parkservices:

Parken mit Valet-Service

Fahren Sie am Kreuzfahrtterminal vor und Gibergeben Sie Ihr Auto
einfach an die Mitarbeiter des Parkservices, die sich um eine rei-
bungslose und zligige Abwicklung kiimmern. Bei der Rickreise
nehmen Sie Ihr Fahrzeug direkt vor dem Schiff wieder entgegen.
Der Parkbereich ist videolUberwacht und abgeschlossen.
Wichtig: In einigen Hafen durfen die geparkten Fahrzeuge nicht
umgebaut sein (z.B. behindertengerecht) und weder Dachgepack-
trager noch andere Aufbauten haben.

Parken mit Shuttleservice

Stellen Sie Ihr Auto auf einem ausgewiesenen Parkplatz ab und
nutzen Sie unseren Shuttleservice per Bus zum und vom Schiff.
Der Parkbereich ist videotberwacht und abgeschlossen.

Wichtig: In einigen Hafen sind Fahrzeuge mit Dachgepacktragern
und anderen Aufbauten von diesem Service ausgeschlossen.

Parken ohne Shuttleservice

Stellen Sie Ihr Auto auf einem ausgewiesenen Parkplatz ab und
erreichen Sie das Kreuzfahrtterminal je nach Lage des Schiffes zu
FuB oder durch einen selbst organisierten Transfer.

Buchen Sie Ihren Parkplatz bis 2 Tage vor Abfahrt des Schiffes auf
www.aida.de/myaida bzw. www.aida-cruises.at/myaida Cg)

PARKSERVICE HAMBURG

AuBenstellplatz mit Valet-Service

e |hr Auto wird auf einem befestigten AuBenstellplatz geparkt.

AuBenstellplatz mit Shuttleservice

e Abgabe und Entgegennahme lhres Fahrzeugs auf einem
befestigten AuBenstellplatz

¢ \Wohnmobil-Stellpldtze begrenzt verfiigbar
(nur Stellplatz, kein Wasseranschluss etc.)

AuBenstellplatz ohne Shuttleservice

e Abgabe und Entgegennahme lhres Fahrzeugs auf einem
befestigten AuBenstellplatz in Steinwerder mit Selbst-
organisation eines Transfers zum Schiff, sofern dieses nicht
in Steinwerder liegt

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISE MIT DEM BUS

Ihre AIDA Traumreise beginnt und/oder endet in Norddeutschland oder Venedig? Dann reisen
Sie doch ganz entspannt im komfortablen Fernreisebus zu Ihrem Abfahrtshafen und kehren
Sie — um wunderschoéne Urlaubserinnerungen reicher — ebenso bequem nach Hause zurtick.
Alles Wissenswerte rund um die An- und Abreise mit dem Bus haben wir auf dieser Seite fur
Sie zusammengestellt:

ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

e Bei allen Fernreisebussen handelt es sich um Nichtraucherbusse.

e Die Buspreise gelten nur bei Buchung einer AIDA Kreuzfahrt.

e Die Verfugbarkeiten entsprechen den tagesaktuellen Angeboten von FlixBus.

e Ein Verlangerungsaufenthalt vor oder nach Ihrer Kreuzfahrt ist nicht moglich.

e Die Busreise ist bis eine Woche vor Reisebeginn buchbar.

e Sonderreservierungen sind ab 48 Stunden vor Abfahrt moglich.

e Aufgrund der begrenzten Gepackraumkapazitat ist pro Person die Mitnahme von einem
Koffer bis 20kg (80 x 50 x 30 cm) sowie einem Handgepacksttick bis 7kg (42 x30x18cm)
erlaubt; Mehrgepéack kann gegen Gebuhr hinzugebucht werden.

e Fur Kleinkinder bis zu 3 Jahren mussen passende Kleinkindersitze von den Begleitpersonen
mitgebracht werden (Sitzerhohungen fur 4—12 Jahre alte Kinder sind aufgrund der Zwei-
punktgurte nicht erforderlich).

¢ Die Busanreise kann in der Nacht vor dem bzw. in den frihen Morgenstunden am Starttag
der Kreuzfahrt beginnen.

AUSSTATTUNG DER REISEBUSSE

lhre An- bzw. Abreise erfolgt in Fernreisebussen mit folgender Ausstattung:

e Einhaltung maximaler Sicherheitsstandards

e Klimaanlage

e Kostenfreies WLAN (bis 150 MB pro Fahrgast) sowie
eine Steckdose je Doppelplatz

e Bordservice: kalte Getranke und Snacks (gegen Entgelt)

e Bord-WC

e FuBstiitzen

e Zweipunktgurte

e Leselampen

Wahlen Sie aus den vielen
Direktverbindungen des
europaweiten Strecken-

netzes von FlixBus

nach/ab Hamburg!

FLiXBUS

GARANTIERTE BEFORDERUNG ZUM UND VOM SCHIFF

Sollte sich der Busbahnhof nicht in direkter Nahe des Hafens befinden, ist — bei Buchung der
An- und Abreise mit dem Bus Uber AIDA — der Transfer von der FlixBus-Haltestelle zum Schiff
sowie auf der Ruickreise vom Schiff zur FlixBus-Haltestelle inkludiert.

Die Buchung der An- und Abreise mit dem Bus kann ab ca. 6 Monaten vor Reisebeginn erfolgen.
Bitte beachten Sie, dass vor allem in Zeiten mit besonderen Witterungs- und Verkehrsverhaltnis-
sen auch gréBere Verspatungen bei lhrer Busanreise moglich sein kénnen. Wir bitten Sie daher,
bei der Organisation Ihrer Anreise — neben der Einhaltung der Check-in-Zeiten am Schiff — auch
auf angemessene zeitliche Reserven zu achten. Bitte stellen Sie sicher, lhre Ankunft mindestens
3 Stunden vor Ablegen des Schiffes zu planen. Andernfalls Gbernimmt AIDA Cruises bei Nicht-
erreichen des Schiffes keine Haftung.

Weitere Informationen rund um die An- und Abreise mit dem Bus sowie zur Buchung finden
Sie auf www.aida.de/myaida bzw. www.aida-cruises.at/myaida C‘g)

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISE MIT DER BAHN

ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

In Kooperation mit der Deutschen Bahn AG bieten wir Ihnen
einen umfassenden An- und Abreiseservice.

¢ In Begleitung der Eltern/GroBeltern fahren Kinder

(bis einschlieBlich 14 Jahre) auf DB-Strecken in der 1. und

2. Klasse kostenlos mit.

Der deutschlandweit gultige DB-Fahrschein berechtigt zur
Fahrt in allen Zigen und auf allen Strecken der Deutschen
Bahn AG in der auf dem Ticket angegebenen Wagenklasse,
inklusive ICE-, IC- und EC-Berechtigung.

Es stehen Ihnen Zuge der Deutschen Bahn AG und zusatzlich
alle angeschlossenen &ffentlichen Verkehrsmittel fur die Fahrt
zum/vom Flughafen zur Verfigung.

Alle Transferpartner finden Sie auf www.aida.de bzw.
www.aida-cruises.at

o Auf dem verkehrstblichen bzw. durch die Fahrplanlage
bedingten Weg zum und vom Schiff kénnen Sie auch einen
Zwischenstopp einlegen. Die Fahrt muss jedoch am Folgetag
beendet sein.

Sitzplatzreservierungen tatigen Sie bitte direkt bei Ihrer
ortlichen DB-Verkaufsstelle oder auf www.bahn.de

Fahrplanausktnfte erhalten Sie tber die Servicenummer

der Bahn, Tel. +49 (0) 1806/99 66 33 (20ct/Min. aus dem
dt. Festnetz, max. 60 ct/Min. aus dem Mobilfunknetz), sowie
auf www.bahn.de

Die Tickets sind nicht gultig in Privatbahnen (nicht bundes-
eigenen Eisenbahnen), Thalys- und Sonderztgen.

Wir empfehlen Ihnen die Reservierung eines Sitzplatzes

fir die Hin- und Ruckfahrt.

Das deutschlandweit gultige AIDA Rail&Fly Ticket gilt nicht fur
Abfllige von Flughafen auBerhalb Deutschlands, auch nicht fur
die innerdeutsche Strecke bis zur Grenze.

Die BahnCard findet keine Anwendung.

Gultig im Streckennetz der Deutschen Bahn.

DB

Bitte beachten Sie, dass vor allem in Zeiten mit besonderen
Witterungs- und Verkehrsverhéltnissen auch gréBere Verspatun-
gen bei Ihrer Bahnanreise moglich sein kédnnen. Wir bitten Sie
daher, bei der Organisation lhrer Anreise — neben der Einhaltung
der Check-in-Zeiten am Schiff bzw. am Flughafen — auch auf
angemessene zeitliche Reserven zu achten. Bitte stellen Sie sicher,
lhre Ankunft mindestens 3 Stunden vor Abflug bzw. vor Ablegen
des Schiffes zu planen. Andernfalls Gbernimmt AIDA Cruises bei
Nichterreichen des Schiffes keine Haftung.

AIDA RAIL&FLY*

Alle AIDA PREMIUM Reisen mit internationalem An- und Abreise-
paket beinhalten ein AIDA Rail&Fly Ticket, mit dem Sie deutsch-
landweit von jedem DB-Bahnhof zum Flughafen anreisen und von
dort wieder abreisen kénnen (gilt nur fur Bahnfahrten in der
2. Klasse und nicht fur AIDA Reisen ab/bis Deutschland). Bitte
beachten Sie, dass die Rail&Fly Fahrkarte keine Gultigkeit hat,
wenn sich Ihr Start- und Zielbahnhof im gleichen DB-Verkehrs-
verbund befinden (z.B. im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg).
Fur AIDA VARIO und JUST AIDA Reisen kann das AIDA Rail&Fly
Ticket gegen Aufpreis dazugebucht werden. Es ist ab einem Tag
vor Abflug bis einen Tag nach Ankunft des Ruckflugs gultig.

AIDA Rail&Fly* AIDA PREMIUM AIDA VARIO @ JUST AIDA
1. Klasse, deutschlandweit (gultig far ABﬂUge ab 01 .05.2020)
Einfache Fahrt 36 € 74 € 74 €
Hin- und Riickfahrt 72€ 148 € 148¢€
2. Klasse, deutschlandweit (gultig fur Abflige ab 01.05.2020)
Einfache Fahrt inklusive 44 € 44 €

i inklusive 88 € 88 €

* Gilt nicht fur Fluganreise/-abreise fir Kreuzfahrten ab/bis Deutschland. Gilt nur in Verbindung mit einer AIDA Pauschalbuchung.

AIDA RAIL&CRUISE

Fur alle Reisen, die in Bremerhaven, Hamburg, Kiel oder Warne-
mlnde starten bzw. enden — mit Abfahrt im Zeitraum vom
14.03.2020 bis 18.04.2021 —, kénnen Sie innerhalb Deutschlands mit
der Bahnverbindung Ihrer Wahl (1. oder 2. Klasse) von jedem beliebi-
gen Bahnhof der Deutschen Bahn AG aus ganz bequem zum Schiff
reisen. Die AIDA Rail&Cruise Fahrkarten gelten auf DB-Strecken in
allen fahrplanmaBigen Regelztigen (inklusive ICE, IC und EC). Wir
bieten Ihnen einen kostenlosen Shuttlebus zu vorgegebenen Zeiten
an —am Anreisetag vom Hauptbahnhof zum Starthafen (Schiff) und
am Abreisetag vom Zielhafen (Schiff) zum Hauptbahnhof. Néhere
Informationen entnehmen Sie bitte Ihren Reiseunterlagen. Bitte
beachten Sie, dass die Ausschiffung ab 1 Stunde nach Ankunft des
Schiffes erfolgt. Wir bitten Sie daher, keine Bahnriickreise vor
11:00 Uhr zu buchen. Das AIDA Rail&Cruise Ticket gilt fur einen
Monat ab dem 1. Geltungstag und muss die AIDA Reise beinhalten.
Das Ticket fur die Hin- und Ruckfahrt ist jeweils bis 10:00 Uhr des
Folgetags ab Reiseantritt guiltig. Die Rail&Cruise Preise gelten fiir alle
im Katalog aufgefiihrten Reisen ab/nach Norddeutschland und sind
gultig bis Buchungsdatum 31.10.2019. Zum Zeitpunkt der Veroffent-
lichung liegen fur Buchungen ab 01.11.2019 noch keine Preise vor.

AIDA Rail&Cruise

1. Klasse (gultig ftr Reisen ab 01.05.2020)
Einfache Fahrt

Hin- und Ruckfahrt
Einfache Fahrt

Hin- und Ruckfahrt

2. Klasse (gultig fur Reisen ab 01.05.2020)

bis 350 km

ab 351 km

Einfache Fahrt 49 €
is 350 ki
ois m Hin- und Ruckfahrt 98 €
ab 351 km Einfache Fahrt e 69€

Hin- und Ruckfahrt

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISE MIT DEM FLUGZEUG

ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

Flugleistungen

Die Flugleistungen koénnen je nach Fluggesellschaft variieren.
Grundsatzlich beinhaltet das An- und Abreisepaket die Transport-
leistung mit dem Flugzeug, den Transfer zum und vom Schiff
sowie die Mitnahme eines Gepackstiicks. Detaillierte Informatio-
nen erhalten Sie mit Ihren Reiseunterlagen.

Einzelstreckenfliige

Bei einer Buchung von Einzelstreckenfligen (limitiertes Kontingent)
wird eine Berechnung von 60 % des Flugpreises zugrunde gelegt.
Dies gilt fur ausgewahlte Flige und Termine.

Flugverfiigbarkeiten

Die Flugpreise gelten grundsatzlich in Kombination mit einer AIDA
Kreuzfahrt. Anderungen und Verfligbarkeiten sind vorbehaltlich.
Sollten die von AIDA Cruises kalkulierten Flugplatze oder auch
Serviceklassen ausgebucht sein, haben Sie an vielen Terminen die
Moglichkeit, Uber »FlexFlug« eine Verbindung lhrer Wahl zu
buchen. Wenn Ihr Flug kein Nonstop-Flug ist, heiBt das: Ihre Flug-
reise ist eine Umsteigeverbindung oder wird durch eine oder
mehrere Zwischenlandungen unterbrochen. Bestimmte Fernreise-
ziele kdnnen nur mit Umsteigeverbindungen angeboten werden.
Neben innerdeutschen Anschlussflligen bestehen zudem einige
auslandische Umsteigeverbindungen. Bitte beachten Sie, dass
aufgrund internationaler Richtlinien im Flugverkehr sogenannte
Mindestiibergangszeiten (Minimum Connecting Times) erforder-
lich sind — dadurch kann nicht immer die kiirzeste Ubergangszeit
gewahrleistet werden. An Feiertagen und insbesondere Uber
Weihnachten und Neujahr kénnen Zu- und Abbringerfliige unter
Umstanden nur eingeschrankt angeboten werden. Gegebenen-
falls wird die An- und Abreise zum Hauptflug mit der Bahn erfol-
gen. Trotz sorgféltiger Planung kénnen ausgewahlte Flughafen an
bestimmten Terminen nicht verfligbar sein. Weiterhin besteht die
Maoglichkeit, dass einige Reisen nur pauschal verfigbar sind.

Flugzeiten/Fluggesellschaften

Genaue Angaben zu lhren Flugdaten — wie zum Beispiel Flugzeiten
und Fluggesellschaften — erhalten Sie, sobald AIDA Cruises die
Informationen vorliegen, spatestens mit den Reiseunterlagen.
Uber MyAIDA kénnen Sie diese ebenfalls einsehen. Bitte beachten
Sie, dass sich leider nicht alle Hinfltige in die Morgenstunden und
nicht alle Ruckfluge in die Abendstunden legen lassen. Der An-
und Abreisetag dient in erster Linie zur Erbringung der
Beforderungsleistung und wird als Reisetag gewertet. Anderun-
gen des Flugplans, wie zum Beispiel der geplanten Flugstrecke
und Flugzeiten sowie des Fluggerats, auch nach Ticketausstellung,
sind vorbehalten. Selbstverstandlich informieren wir Sie nach
Ticketausstellung tber jede Flugplananderung. Ihr Ruckflug wird
bei Pauschalbuchung tber AIDA Cruises automatisch durch den
Reiseservice an Bord bestatigt.

Flugverspatungen

Ungunstige Wetterverhaltnisse, Uberraschend notwendige
Wartungsarbeiten oder ein zuweilen erhéhtes Flugaufkommen
kénnen den Abflug unter Umstanden verzégern, weshalb unvor-
hergesehene Flugverspatungen nicht ausgeschlossen sind. Seien
Sie jedoch versichert: Bei uns geht Sicherheit vor Plnktlichkeit!

An- und Abreisetage

Es ist moglich, dass bei Langstreckenzielen der Hinflug bereits
einen Tag vor und der Riickflug erst einen Tag nach der AIDA Reise
stattfindet. Dadurch kann ein Nachtflug frihmorgens oder ein
Tagflug erst spatabends ankommen. Bitte priifen Sie lhre Reise-
unterlagen aufmerksam.

Hinweise zu Flugpreisen

Bei einer Umbuchung von Flugleistungen gilt der Flugpreis
des urspringlichen Buchungstags zuzlglich der anfallenden
Umbuchungsgebthren. Fur AIDA PREMIUM Géste ist die erste
Umbuchung kostenfrei.

Kleinkinder

Kleinkinder, die am Tag des jeweiligen Fluges unter 2 Jahren sind,
fliegen kostenlos. Sollte ein Kleinkind wahrend der Reise 2 Jahre
alt werden, so ist nur der Hinflug kostenlos, fur den Ruckflug
fallen die anteiligen Kosten entsprechend der Darstellung beim
jeweiligen An- und Abreisepaket an. Bitte beachten Sie, dass
Kleinkinder unter 2 Jahren keinen Anspruch auf einen eigenen
Sitzplatz haben und je nach Fluggesellschaft ggf. auch gesonderte
Freigepackgrenzen gelten.

Flugtickets und Check-in

Die Flugtickets werden in der Regel als elektronische Tickets (etix®
oder NOTIX) bei den Fluggesellschaften hinterlegt. Ihre Bordkarte
erhalten Sie dann gegen Vorlage Ihres gliltigen Reisepasses oder
Personalausweises am Flughafen-Check-in. Bei vielen Fluggesell-
schaften ist auch ein Online-Check-in méglich.

Fluggepack

Eine einheitliche Regelung fur Freigepack gibt es aufgrund der
unterschiedlichen Vorgaben durch die Fluggesellschaften leider
nicht. Wie viel Gepéack Sie ohne Aufpreis mitnehmen konnen,
entnehmen Sie bitte lhren Reiseunterlagen. Als allgemeiner Richt-
wert gilt ein Gepackstiick a 20kg pro Person in der Economy
Class. Pro Person kann ein Handgepacksttick (MaBe und Gewicht
sind abhéngig von der Fluggesellschaft) kostenfrei mitgenom-
men werden. Bitte beachten Sie die EU-Richtlinie »Gefahrgut-
mitnahme«. Unter bestimmten Voraussetzungen gestatten die
Flugtarife und die Regelungen der Fluggesellschaften eine kos-
tenfreie Beférderung von Sportgepéack zusatzlich zum normalen
Freigepack. Tauchlampen unterliegen bei allen Fluggesellschaften
einer Anmeldepflicht. Tauchgepack und die Beférderung von
Fahrradern ist kosten- und anmeldepflichtig.

AN- UND ABREISE



Ubergepick und medizinisches Sondergepéck

Ubergepéack wird gegen einen tariflichen Zuschlag beférdert. Medizinisches Sondergepéck
kann bei Uberschreitung der Freigepackgrenze ggf. als Ubergepéck deklariert werden, auf
das die jeweils giltigen Ubergepackgebiihren anzuwenden sind. Wenn Sie das An- und
Abreisepaket Uber AIDA Cruises gebucht haben, tbernehmen wir gern die notwendigen
Anmeldungen fur Sie. Bitte schicken Sie daftir den ausgeftllten »Fragebogen Barrierefreiheit«
bis 4 Wochen vor Reisebeginn an barrierefreiheit@aida.de. Den Fragebogen sowie weitere
Informationen zu medizinischem Sondergepéck finden Sie auf www.aida.de/fag bzw.
www.aida-cruises.at/faqg, Stichwort »Barrierefreiheit & Gesundheit«.

Sonderessen
Sonderessen, zum Beispiel fur Vegetarier oder Diabetiker, kann gegen Aufpreis und vorbe-
haltlich Verfugbarkeit fur viele Fluggesellschaften angemeldet werden.

Verlangerungsaufenthalte fiir AIDA PREMIUM Gaste

Unsere AIDA An- und Abreisepakete sind speziell auf die Dauer der AIDA Reise zugeschnitten.
Wenn Sie Ihren Urlaub um die Dauer einer Kreuzfahrt vor oder nach Ihrer AIDA Reise verlangern
mochten, prufen wir flr Sie gern mogliche Flugkapazitaten (max. 3 Verldangerungswochen
maoglich, limitiertes Kontingent, fr AIDA PREMIUM Gaste).

Sitzplatzreservierungen

Sitzplatze in der Economy Class sind gegen Entgelt bei vielen Fluggesellschaften buchbar.
Reservierungen in der Premium Economy Class und in der Business Class sind kostenfrei.
Buchen kénnen Sie Ihren Sitzplatz fur viele Fluggesellschaften bequem tber MyAIDA. Mithilfe
der dort angezeigten Sitzplane wéhlen Sie ganz individuell Ihren Wunschplatz aus. Je nach
Verfugbarkeit und Freigabe durch die Fluggesellschaft kénnen nattrlich auch Sonderplatze,
zum Beispiel Platze in der Mutter-Kind-Reihe oder Sitzpldtze mit mehr Beinfreiheit, reserviert
werden. Aus systemtechnischen Griinden ist eine Reservierung frihestens méglich, nachdem
Ihnen die Fluginformationen und Flugdetails mitgeteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass
die Moglichkeit zur Reservierung von Sitzplatzen zeitlich begrenzt und die Vergabe seitens
der Fluggesellschaften limitiert ist. Anderungen durch die Fluggesellschaften sind bis kurz vor
Abflug maéglich. Alle Fltige sind Nichtraucherfltge.

Die Gebuhren fir eine Sitzplatzreservierung finden Sie auf
www.aida.de bzw. www.aida-cruises.at

TAGESAKTUELLE PREISE

FlexFlug

Als Alternative zu unserem pauschalen An- und Abreisepaket mit dem Flugzeug bieten
wir lhnen unser individuelles An- und Abreisepaket FlexFlug, passend zu lhren Reisedaten,
inklusive Flug und Transfer zu tagesaktuellen Preisen an.

NEU: FUr ausgewadhlte Zielgebiete kénnen Sie mit FlexFlug ab sofort lhre Flugdaten
individuell wahlen, unabhéngig von Start und Ende Ihrer Kreuzfahrt. Bei dieser Option
ist der Transfer im Zielgebiet nicht enthalten.

Sie kénnen diese flexible An- und Abreisevariante passend zu lhren Reiseplanen buchen.
Bei der Buchung dieses Pakets entstehen keine Wartezeiten. Sie erhalten sofort eine
Ruckbestatigung sowie Informationen Gber Flugzeiten, Flugrouting, Fluggesellschaft,
Kosten etc. Dieses zusatzliche Angebot ist fur viele ausgewahlte Reiseziele, Termine,
Serviceklassen (Economy Class, Premium Economy Class, Business Class oder First Class)
und Abflughé&fen verfugbar.

Wichtige Informationen zu FlexFlug
FlexFlug ist nur nach Verfugbarkeit buchbar — je nach Fluggesellschaft ab friihestens
350 Tagen vor Reisebeginn/-ende.

e Das An- und Abreisepaket beinhaltet den Flug inklusive aller Steuern und Gebuhren.
e Es ist auch moglich, nur einfache Strecken zu buchen (nur Hinflug oder nur Ruckflug)
bzw. eine pauschale An- oder Abreise aus dem Katalog mit FlexFlug zu kombinieren.
e Der Transfer Flughafen — Schiff — Flughafen ist inklusive, sofern Ankunft/Abreise mit
dem Flugzeug am gleichen Tag stattfinden wie Abfahrt/Ankunft mit dem Schiff.
e Die Betreuung auf der Hin- und Rickreise an allen groBen Flugh&fen erfolgt durch
unsere lokalen Partneragenturen bzw. durch die AIDA Crew.

e Eine Sitzplatzreservierung ist — abhangig von den Konditionen der jeweiligen
Fluggesellschaft — fir alle AIDA Gaste gegen Aufpreis maglich.

e \Wenn Sie die Reise nicht antreten kénnen, fallen 100 % Stornokosten fiir den Flug an.

e Optionsbuchungen sind nicht maéglich.

e Umbuchungen oder Namensanderungen nach Buchung sind nicht moglich.

¢ Die Hohe des Freigepacks ist abhdngig von der jeweils gebuchten Fluggesellschaft
und Flugklasse.

e Die FlexFlug-Buchung gilt nur in Kombination mit einer AIDA Kreuzfahrt.

AN- UND ABREISE



AN- UND ABREISE MIT UNTERSCHIEDLICHEM START- UND ZIELHAFEN

Alle Preise dieser Seite verstehen sich pro Person und sind aufgegliedert in Hin- und Rickflugpreise, die entsprechend zu addieren sind. Kinderpreise gelten fir Kinder bis einschlieBlich 15 Jahre.
Der jeweilige Preis richtet sich nach hrem Abflugtermin. Bitte beachten Sie, dass trotz sorgfaltiger Planung ausgewahlte Flughafen an bestimmten Terminen nicht verfigbar sein konnen.
Bei Verfuigbarkeit sind auch weitere Abflughafen und Serviceklassen maglich.

: AIDAaura : AIDAaura : AIDAaura : AIDAaura

Schiff : AIDAaura

Von San Antonio nach

Route Von Hamburg nach Von San Antonio nach Von Hamburg nach
i San Antonio Mauritius Mauritius

Die hier

Hamburg genannten Preise
verstehen sich inkl.

Reisetermin :

Hinflug : 26.10.20 : 01.12.20 : 18.01.21 : 26.10.20 : 01.12.20 einer erhéhten

Ruckflug 01.12.20 : 18.01.21 : 20.02.21 : 18.01.21 : 20.02.21 Freigepéckmenge

Serviceklasse Economy Economy Economy Economy Economy von mindestens
Class Class Class 2x20kg p.P.

ab/bis

(@ BER  Berlin

DUS Diisseldorf

FRA | Frankfurt

HAM i Hamburg

MUC %Mi’mchen
@® VE  Wien
@ zRH  zirich

Basishafen: HAM Hamburg | MRU Mauritius | SCL Santiago de Chile

AN- UND ABREISE

Ausgewahlte Flughafen kénnen an bestimmten Terminen nicht verftigbar sein. Eine Kinder-ErméBigung in Hohe von 20 % auf den Erwachsenenpreis wird auf alle Fliige in der Economy Class gewahrt.
Mit AIDA Rail&Fly reisen Sie innerhalb Deutschlands bequem mit der Deutschen Bahn zu Ihrem Abflughafen. Das Ticket fur die 2. Klasse ist bei Buchung einer Reise mit Flug zum AIDA PREMIUM Tarif bereits enthalten. N&heres auf Seite 10



EINREISE- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN
SOWIE ALLGEMEINE HINWVEISE uns seruciesuns, anceringen voreetaten

ALLGEMEINE HINWEISE

Jeder Reisende benétigt einen nach Reiseende noch mindestens 6 Mo-
nate giltigen Reisepass oder Personalausweis. Bitte beachten Sie, dass
AIDA generell voraussetzt, dass die Reisedokumente nach Reiseende
noch 6 Monate gultig sind, auch wenn in einzelnen Landern weniger
strenge Voraussetzungen gelten. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebens-
jahr (auch unter 10 Jahren) bend&tigen generell einen Kinderreisepass
mit Lichtbild. In einigen Landern wird jedoch auch fur Kinder ein nor-
maler Reisepass als Einreisedokument gefordert. Aufgrund der oft nicht
einheitlichen Praxis bei der Einreise und der zum Teil auch kurzfristigen
Anderungen empfehlen wir dringend, sich noch einmal rechtzeitig
vor Reisebeginn tber die dann aktuellen Einreisebestimmungen, ins-
besondere auch die fur Kinder, zu informieren. Fur deutsche Staatsan-
gehorige stehen hierfur u. a. die Informationen auf www.aida.de sowie
auf den Seiten des Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de)
zur Verfugung. Osterreichische Staatsangehérige finden die Informa-
tionen u.a. auf www.aida-cruises.at sowie auf den Seiten des Bundes-
ministeriums fir Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at).

Fur die Visumbeantragung empfehlen wir lhnen, den umfassenden,
gebuhrenpflichtigen Service der CIBT VisumCentrale GmbH auf
www.cibtvisas.de/aida oder unter Tel. +49 (0) 30/230 95 9175 zum
AIDA Vorzugspreis zu nutzen.

Die in diesem Online-PDF dargestellten Hinweise zu den Einreise- und
Gesundheitsbestimmungen gelten fur Gaste mit deutscher und osterrei-
chischer Staatsburgerschaft, bei denen keine besonderen Verhaltnisse
gegeben sind (z. B. doppelte Staatsbiirgerschaft oder Erstwohnsitz im
Ausland). Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige, bei denen
besondere Verhéltnisse gegeben sind, sowie Angehorige anderer
Nationen erhalten die geltenden Einreisebestimmungen vor der Bu-
chung in ihrem Reisebdiro, auf www.aida.de bzw. www.aida-cruises.at
oder im AIDA Kundencenter unter +49 (0) 381/20 27 07 07 bzw.
+43(0) 1/22 709 050.

Wir bitten zu berticksichtigen, dass eine Einreise ohne ein ausreichendes
und gultiges Reisedokument zu erheblichen Kosten fir den jeweiligen
Reisenden fuhren kann. Weiter kann es bei der Einreise in einigen Lan-
dern zu Schwierigkeiten kommen, wenn Ihr Ausweisdokument schon
einmal als verloren oder gestohlen gemeldet wurde (z.B. Kroatien).
Deshalb bitten wir darum, wenn dies bei Ihnen zutrifft, sich gesondert
bei der entsprechenden Botschaft vorab zu informieren. Zusatzlich zu
den vorgenannten Reisedokumenten benétigen deutsche und Osterrei-
chische Staatsangehorige fur die meisten der in diesem Online-PDF
genannten Zielgebiete kein gesondertes Visum. Bitte beachten Sie die

nachfolgend aufgeftihrten Ausnahmen oder Besonderheiten beztiglich
Pass- und Visabestimmungen einzelner Zielgebiete.

Sollte nach Ende der Kreuzfahrt ein weitergehender Aufenthalt im Ziel-
gebiet gewtinscht sein, informieren Sie sich bitte Gber die notwendigen
Aufenthaltsgenehmigungen.

Das Schiffsmanifest mit Ihren personlichen Daten muss vor der Reise
ausgefllt werden. Sie kénnen dies bequem tber MyAIDA erledigen.

Besonderer Hinweis fiir Minderjahrige

In vielen Landern, insbesondere in Mittel- und Stidamerika, aber auch
in Europa (z.B. Kroatien), Asien, Madagaskar und den franzosischen
sowie britischen Uberseegebieten, kann es zu Einschrankungen fir
Minderjahrige kommen, die allein oder lediglich in Begleitung einer
sorgeberechtigten Person reisen. Deshalb sollten Minderjahrige, die
ohne Eltern oder nur mit einem Elternteil reisen, unbedingt eine
schriftliche Einverstandniserklarung des/der nicht mitreisenden Sorge-
berechtigten mit sich fuhren. Diese sollte mindestens auch in englischer
Sprache verfasst und vom entsprechenden Konsulat des Reiselands
amtlich beglaubigt sein.

Genauere Informationen erhalten deutsche Staatsangehorige auf
www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichische Staatsangehérige auf
www.bmeia.gv.at

Besonderer Hinweis zu bestehenden Teilreisewarnungen
Bitte beachten Sie, dass zum Zeitpunkt der Drucklegung dieses On-
line-PDFs Teilreisewarnungen des deutschen Auswartigen Amtes flr
Japan, die Philippinen sowie des Gsterreichischen BMEIA fir Indien und
die Philippinen bestehen. Nahere Informationen erhalten deutsche
Staatsangehorige auf www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichische
Staatsangehorige auf www.bmeia.gv.at

Hinweise fiir Reisen innerhalb der EU/

des Schengenraums bzw. nach Norwegen/lIsland

Fur alle Reisen, bei denen ausschlieBlich Hafen in der EU sowie in
Norwegen und Island angefahren werden, benétigt jeder Reisende
einen nach Reiseende noch mindestens 6 Monate gliltigen Reisepass
oder Personalausweis. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebensjahr
benétigen einen Kinderreisepass mit Lichtbild.

Hinweise fiir Reisen auBerhalb der EU/
des Schengenraums
AuBerhalb der EU/des Schengenraums ist die Einreise fur deutsche

und Osterreichische Staatsangehdrige nur mit einem gltigen Reisepass
maglich, der in der Regel nach der Ausreise noch 6 Monate gultig sein
muss. Der Personalausweis wird als Reisedokument nicht anerkannt.
Ob ein Visum fur lhre Reise erforderlich ist, hangt von den zu bereisen-
den Landern ab. Dabei ist es unerheblich, ob Sie das Schiff im entspre-
chenden Hafen verlassen oder an Bord bleiben, sich im Transit befin-
den oder ein- bzw. ausschiffen. Die notwendigen Visainformationen
sowie weitere wichtige Informationen entnehmen Sie bitte den nach-
stehenden Hinweisen zum jeweiligen Reiseland. AIDA Cruises ist nicht
verpflichtet, vor Reisebeginn die Vollstandigkeit der notwendigen Visa
zu prifen.

Brexit

GroBbritannien und Nordirland bleiben so lange Mitglied der Europa-
ischen Union, bis der Austritt wirksam wird. Der Europaische Rat ist
mit der britischen Regierung tbereingekommen, die Verhandlungsfrist
fir den Austritt bis zum 31. Oktober 2019 zu verldngern. Sollte der
zwischen der EU und GroBbritannien ausgehandelte Vertrag vor dem
31. Oktober 2019 von britischer Seite angenommen werden, findet
vorher schon ein geordneter Austritt statt. Verbindliche Informationen
zur Einreise nach GroBbritannien und Nordirland kénnen nur die
zustandigen britischen Vertretungen in Deutschland erteilen.

Antigua und Barbuda

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdérige kénnen bis zu 90 Tage
visumfrei einreisen. Allein reisende Minderjdhrige sollten eine amtlich
beglaubigte Einverstandniserklarung der Sorgeberechtigten mitfthren.
Achtung: Der cremefarbene Notpass wird ausschlieBlich fur den Transit
akzeptiert, nicht jedoch fur die Einreise.

Argentinien

Deutsche und &sterreichische Staatsangehdérige kénnen bis zu 90 Tage
als Touristen visafrei nach Argentinien einreisen. Der cremefarbene
Notpass wird akzeptiert (bei Ausreise wegen fehlenden Einreisestem-
pels Verhangung einer Verwaltungsstrafe moglich). Kinder unter
14 Jahren mussen auf Reisen eine Bescheinigung Gber die Einwilligung
der Sorgeberechtigten mit sich fihren. Wird der Minderjahrige von
nur einem Sorgeberechtigten begleitet, so ist die Einwilligung des
anderen Sorgeberechtigten notwendig, die Mitnahme der Geburtsur-
kunde ist empfehlenswert. Ist nur ein Elternteil sorgeberechtigt (auch
bei Verwitweten), so muss hiertiber ein Nachweis mitgefthrt werden.
Reist der Minderjahrige allein oder in Begleitung volljghriger Dritter, so
mussen die Bescheinigungen Namen, Anschrift und Ausweis- oder
Passnummer des Begleiters und/oder der Empfangsperson am Zielort
enthalten. Kinder unter 6 Jahren werden bei Ein- und Ausreise in das
Register der argentinischen Einwanderungsbehorden eingetragen.
Weitere Informationen erteilt die Konsularabteilung der Botschaft bzw.
Konsulate Argentiniens in Deutschland. Auch Minderjahrige zwischen
14 und 18 Jahren bendtigen fur die Ein- und Ausreise grundsatzlich
die Erlaubnis des/der (beider) Sorgeberechtigten. Fur jede Reise wird
eine neue Reisegenehmigung benétigt. Die Einwilligungen und



Nachweise missen vom argentinischen Konsulat beglaubigt werden.
Verbindliche Auskiinfte erteilen nur die argentinischen Konsulate.

Australien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige bendétigen fur die
Einreise nach Australien ein Visum, das vor Reiseantritt bei der zustan-
digen Auslandsvertretung oder auf www.border.gov.au in elektroni-
scher Form (eVisitor-Visum) beantragt werden muss. Das online zu
beantragende eVisitor-Visum wird Ublicherweise innerhalb von
48 Stunden ausgestellt. Der Osterreichische cremefarbene Notpass
wird akzeptiert.

Bahamas

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige kénnen bis zu 90 Tage
visumfrei einreisen. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Das
osterreichische BMEIA empfiehlt fur Minderjahrige (bis 18 Jahre), die
ohne Begleitung des gesetzlichen Vertreters verreisen, zusatzlich zum
eigenen Reisepass auch eine Einverstandniserklarung des/der Erzie-
hungsberechtigten mit sich zu fthren. Dieser Vollmacht sollte eine
Kopie der Geburtsurkunde des Minderjahrigen sowie eine Kopie des
Reisepasses des gesetzlichen Vertreters angeschlossen sein. Bei unter-
schiedlichen Nachnamen empfiehlt sich auch die Mitnahme der
Heiratsurkunde der Eltern. Muster fur eine Einverstandniserklarung
finden Sie auf den Seiten des OAMTC und ARBO.

Bahrain

Fir die Einreise nach Bahrain gilt fur deutsche und 6sterreichische
Staatsangehdérige grundsatzlich Visumpflicht. Die ortlichen Behorden
gewdahren AIDA Cruises und ihren Gasten beim Anlauf jedoch einen
Transitstatus, sodass Sie sich als deutscher oder dsterreichischer Staats-
angehoriger an Bord von AIDA Cruises bis auf Weiteres kein Visum
vorab besorgen mussen. Die Akzeptanz des 6sterreichischen creme-
farbenen Notpasses wird in Bahrain nicht gewahrleistet.

Barbados

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige bendétigen flr einen
Aufenthalt bis 90 Tage kein Visum. Erfolgt die An- bzw. Abreise tber
die USA, beachten Sie bitte die Einreisebestimmungen fiir die USA.
Allein reisende Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einver-
standniserklarung der Sorgeberechtigten mitfiihren. Der Osterreichische
cremefarbene Notpass wird akzeptiert.

Belize

Ein Visum ist fir deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige nicht
erforderlich. Fir Minderjahrige unter 18 Jahren, die nur mit einem
Elternteil reisen, muss eine notariell bestatigte Genehmigungserkla-
rung des anderen Elternteils mit Ubersetzung in die englische Sprache
mitgefthrt werden. Sollte der mit dem Minderjdhrigen reisende
Elternteil das alleinige elterliche Sorgerecht haben, muss das ent-
sprechende Dokument mit Ubersetzung in die englische Sprache
mitgefihrt werden.

Bermuda

Deutsche und sterreichische Staatsangehorige benotigen zur Einreise
nach Bermuda als britisches Uberseegebiet kein Visum. Bitte beachten
Sie aber wegen des ,Brexits” die entsprechenden Hinweise.

Brasilien

Deutsche und 0sterreichische Staatsangehérige bendtigen fur die
Einreise nach Brasilien und einen Aufenthalt bis zu 30 Tagen kein
Visum. Fur Minderjdhrige (bis 18 Jahre), die ohne Begleitung des
gesetzlichen Vertreters verreisen, wird — zusatzlich zum eigenen Reise-
pass — empfohlen, auch eine Einverstandniserkldrung zur Reise mit-
zugeben. Bei verschiedenen Nachnamen empfiehlt sich auch die
Mitnahme der Heiratsurkunde der Eltern. Bitte beachten Sie, dass
far Minderjahrige, die auch die brasilianische Staatsbirgerschaft
haben, besondere Vorschriften gelten. Die brasilianische Botschaft
erteilt genauere Informationen dazu.

Brunei

Deutsche und 6sterreichische Touristen kénnen fir einen Aufenthalt
von bis zu 90 Tagen visafrei einreisen. Der vorldufige Reisepass und
der 6sterreichische cremefarbene Notpass werden nicht anerkannt.

Chile

Fur einen kurzfristigen Aufenthalt zu Tourismus- oder Besuchszwecken
ist fur deutsche und 6sterreichische Staatsburger kein Visum erforder-
lich. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Bei der Einreise wird
an der Grenze kostenlos eine , Tarjeta de Turismo” (Touristenkarte)
ausgestellt, die zu einem Aufenthalt von maximal 90 Tagen berechtigt.
Die ,Tarjeta de Turismo” muss beim Verlassen des Landes zuriickge-
geben werden. Fir Reisen mit minderjahrigen Kindern gelten in Chile
besonders strikte Vorschriften, die das Departamento de Extranjerfa y
Migracion in englischer Sprache erlautert. Auch wenn diese grund-
sgtzlich nur fr in Chile lebende Kinder gelten, kommt es des Ofteren
auch zu erheblichen Problemen fur Touristen. Die chilenischen Vor-
schriften besagen, dass bei Ein-/Ausreise nach/aus Chile fur allein
oder nur mit einem Elternteil reisende minderjahrige Kinder eine von
einem deutschen oder chilenischen Notar oder einer chilenischen Aus-
landsvertretung beglaubigte Reisegenehmigung mitgefiihrt werden
muss, die von dem/den nicht mitreisenden Elternteil(en) erteilt wird.
Zur Erteilung der Reisegenehmigung muss neben den gultigen Ausweis-
dokumenten von Eltern und Kind auch die Geburtsurkunde vorgelegt
werden. Die Beglaubigung durch einen deutschen Notar muss zusatz-
lich mit der Apostille versehen werden. Weitere Hinweise zur Apostille
sind auf der Internetseite der deutschen Botschaft in Santiago zu finden.

China

Fur die Einreise in die Volksrepublik China ist ein Visum erforderlich,
das zwingend vor der Reise bei der zustéandigen chinesischen Aus-
landsvertretung oder bei einem der Visa Application Service Center
eingeholt werden muss. Die Bearbeitungsdauer betragt ca. 7 Werktage.
Bei mehrfacher Einreise muss ein Multiple-Entry-Visum beantragt wer-

den. Sonderregelung Shanghai: Ist Shanghai der Start- oder Endpunkt
der Kreuzfahrt, kénnen sich deutsche Staatsangehorige fir bis zu
144 Stunden in Shanghai und den Provinzen Jiangsu und Zhejiang
(sog. Yangtze-Delta-Region) ohne Visum aufhalten, aber nur, wenn
sie im Anschluss daran in ein Drittland weiterreisen. Die Ausreise per
Kreuzfahrtschiff gilt dabei als Weiterreise. Wird Shanghai wahrend der
Reise angelaufen, wird ein Visum bendétigt. Weitere Informationen
finden deutsche Staatsangehorige auf www.visaforchina.org und
Osterreichische Staatsangehdérige auf www.chinaembassy.at

Cookinseln
Bei einem touristischen Aufenthalt von bis zu 31 Tagen werden Visa
kostenlos bei der Einreise ausgestellt.

Costa Rica

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige konnen nach Costa
Rica zu touristischen Zwecken fir bis zu 90 Tage mit einem Reisepass
visafrei einreisen. Ein Anspruch auf die maximale Aufenthaltsdauer
besteht nicht, hdufig wird eine kirzere Aufenthaltsgenehmigung
erteilt. Minderjahrige kénnen grundsatzlich ohne Begleitung der
Sorgeberechtigten einreisen und bendétigen nach costa-ricanischem
Recht nicht deren férmliche Einverstandniserklarung. Die Praxis hat
jedoch gezeigt, dass nicht ausgeschlossen werden kann, dass die
costa-ricanischen Behorden auf die Vorlage einer notariellen Einwil-
ligungserklarung der gesetzlichen Vertreter, in spanischer Sprache
mit Apostille (Uberbeglaubigung) nach dem Haager Ubereinkommen
zur Befreiung auslandischer offentlicher Urkunden von der Legalisa-
tion, bestehen. Bei der Ausreise aus Costa Rica von Minderjdhrigen,
die auch costa-ricanische Staatsangehdrige oder in Besitz einer Auf-
enthaltsgenehmigung (residencia) fur Costa Rica sind, auch wenn
dieser Aufenthaltstitel bereits abgelaufen ist, und die allein oder in
Begleitung nur eines Elternteils oder einer dritten Person ausreisen,
verlangen die costa-ricanischen Grenzbehdrden ein sog. ,Permiso
de Salida” (Ausreiseerlaubnis), das bei der Migracién in San José (bei
Aufenthalt in Costa Rica) oder bei der costa-ricanischen Botschaft
beantragt werden kann. Ohne dieses Dokument wird eine Ausreise
aus Costa Rica selbst dann nicht gestattet, wenn der mitausreisende
Elternteil sein alleiniges Sorgerecht nachweisen kann. Welche Unter-
lagen im Einzelfall fur die Ein- und Ausreise notwendig sind, sollte
vor der Reise mit der costa-ricanischen Botschaft geklart werden.

Dominica

Fur die Einreise nach Dominica und einen Aufenthalt von bis zu
90 Tagen bendétigen deutsche und dsterreichische Staatsangehdrige
kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Allein reisende
Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung
der Sorgeberechtigten mitfuhren.

Dominikanische Republik
Deutsche und ¢sterreichische Staatsangehdrige bendtigen fir die Einreise
und einen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Bei der Einreise



muss vor Ort eine Touristenkarte fur 10 US-Dollar p.P. gekauft werden,
die 30 Tage gultig ist. Bei der Ausreise ist eine Flughafensteuer in Hohe
von 20 US-Dollar p.P. zu bezahlen. Einige Fluggesellschaften haben diese
Steuer bereits in ihren Flugpreis inkludiert. Wenn die An- und Abreise
Uber AIDA Cruises gebucht wurde, missen diese Gebuhren nicht zu-
satzlich entrichtet werden. Um Probleme bei der Wiederausreise zu
vermeiden, sollten allein reisende Minderjahrige oder Minderjahrige, die
nur von einem der sorgeberechtigten Elternteile begleitet werden, die
Genehmigung des anderen Sorgeberechtigten (beglaubigt durch die do-
minikanische Botschaft in Deutschland bzw. Osterreich) mit sich fihren.

Fidschi

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige bendétigen flr einen
Aufenthalt von bis zu 4 Monaten kein Visum. Der vorldufige Reisepass
und der cremefarbene Notpass werden akzeptiert.

Franzosisch-Polynesien
Deutsche und 6sterreichische Staatsburger benétigen kein Visum.

Gambia

Deutsche und 6sterreichische Staatsblrger bendtigen kein Visum,
mussen aber unter Umstdnden bei Ankunft ausreichend finanzielle
Mittel nachweisen. Der vorldufige Reisepass und der cremefarbene
Notpass werden akzeptiert.

Grenada

Fur die Einreise nach Grenada benotigen deutsche und 6sterreichische
Staatsangehdrige kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzep-
tiert. Allein reisende Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte
Einverstandniserkldrung der Sorgeberechtigten mitftihren.

Hongkong

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige bendétigen flr einen
Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Ein vorlaufiger Reisepass
wird anerkannt.

Indien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benétigen fr die Ein-
reise nach Indien ein Visum. Fur touristische Zwecke kommen das her-
kommliche Visum und das elektronisch auf indianvisaonline.gov.in zu
beantragende e-Visa in Betracht. Das e-Visa berechtigt zur mehrmaligen
Einreise flr einen Aufenthalt von bis zu 60 Tagen. Die Bearbeitungszeit
betragt bis zu vier Werktage. In Einzelféllen soll es bei der Online-Be-
zahlung der e-Visa zu Schwierigkeiten gekommen sein. Es wird des-
halb empfohlen, sicherzustellen, dass die Zahlung tatsachlich erfolgt ist.
Reisende sind verpflichtet, einen Ausdruck des e-TV mit sich zu fihren.

Indonesien

Es besteht keine Visumpflicht bei Reisen von maximal 30 Tagen Uber
ausgewahlte Flug- und Seehafen, tGber die auch die Ausreise erfolgen
muss. Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige, die mit einem

vorldufigen Reisepass einreisen mochten, missen vor der Einreise ein
Visum bei der zustandigen indonesischen Auslandsvertretung beantragen.

Israel

Deutsche Staatsangehérige, die nach dem 1. Januar 1928 geboren
sind, bendtigen bis zu einem Aufenthalt von 3 Monaten kein Visum.
Sollten im Reisepass Visa arabischer Staaten oder von Iran vorhanden
sein, so ist in der Regel vor der Einreise mit einer Sicherheitsbefragung
zu rechnen. Dies gilt ebenfalls fir deutsche Staatsangehérige mit auch
nur vermuteter arabischer oder iranischer Abstammung. Minderjéhrige
unter 16 Jahren, die allein oder in Begleitung eines Elternteils reisen,
sollten eine Einverstandniserklarung der Eltern/des anderen Elternteils
mit sich fihren. Deutsche Staatsangehorige, die gleichzeitig eine palas-
tinensische Personenkennziffer (ID-Nummer) haben, missen zudem mit
ihrem palastinensischen Reisepass einreisen. Sollte dieser nicht mehr
vorhanden sein, wird die paldstinensische Personenkennziffer von den
israelischen Grenzbehdrden in den deutschen Reisepass eingetragen
und der Reisende aufgefordert, einen paldstinensischen Reisepass zu
beantragen. Mitunter wird in diesen Féllen die Ausreise verweigert,
wenn kein paldstinensischer Pass vorgelegt wird. Osterreichern, die
eine palastinensische Identitatskarte besitzen oder besaBen, wird die
Einreise nach Israel verweigert. Sollten im Reisepass Visa arabischer
Staaten (auBer Jordanien und Agypten) oder des Iran vorhanden sein,
ist mit einer sehr strengen Sicherheitsbefragung zu rechnen. Weitere
Hinweise gibt das Auswartige Amt auf www.auswaertiges-amt.de

Jamaika

Fur die Einreise nach Jamaika benétigen deutsche und ésterreichische
Staatsangehorige kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzep-
tiert. Allein reisende Minderjahrige sollten eine Einverstandniserklarung
der Sorgeberechtigten mitfuhren.

Japan

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benttigen fir die Einreise
kein Visum. Ein vorldufiger Reisepass wird anerkannt. Ein cremefarbener
Notpass wird akzeptiert. Seit dem 7. Januar 2019 wird bei Ausreise
eine Steuer in Héhe von 1.000 Yen (ca. 8 Euro) erhoben. Ausgenom-
men hiervon sind Kinder unter 2 Jahren, Flugreisende im Transit und
Passagiere von Kreuzfahrtschiffen, wenn Japan wegen schlechten
Wetters oder anderer unvermeidbarer Griinde angelaufen wird.

Jordanien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige erhalten ein Sammel-
visum bei der Einreise. Die Visumgebihr betragt derzeit (Stand
Marz 2019) 40 Jordanische Dinar. Kinder dirfen nur in Begleitung
eines Erwachsenen reisen. Minderjahrige, die nicht in Begleitung eines
Elternteils oder Sorgeberechtigten reisen, missen eine durch den/die
Sorgeberechtigten unterschriebene schriftliche Bestatigung in engli-
scher und deutscher Sprache mit sich fuhren, aus der die Erlaubnis
des/der Sorgeberechtigten zur Durchfuihrung dieser Reise hervorgeht.
Diese Bestatigung muss die vollstdndigen Ein- und Ausreisedaten,

den/die Namen des/der Sorgeberechtigten sowie die Namen des Kindes
und der Begleitperson/-en beinhalten. Ferner muss der Bestatigung
eine Kopie des Reisepasses der sorgeberechtigten Person/-en beiliegen.

Kambodscha

Deutsche und osterreichische Staatsangehorige bendétigen ein Visum,
das Deutsche bei der Botschaft von Kambodscha in Berlin (die Kosten
hierfur betragen 35 Euro und die Bearbeitungszeit betragt 3—5 Werk-
tage) und Osterreicher bei der kambodschanischen Botschaft in Briissel
beantragen mussen. Ein e-Visum ist nicht ausreichend, da der von
uns angelaufene Hafen hierfir technisch nicht ausgestattet ist. Die
Einholung des Visums bei der Einreise ist aufgrund des erheblichen
Verwaltungsaufwands ebenfalls nicht moglich.

Kanada

Die Einreise ist grundsatzlich fur Aufenthalte von bis zu 6 Monaten
ohne Visum maglich. Bei der Einreise per Flugzeug muss vor der Ein-
reise eine elektronische Reiseerlaubnis im eTA-Verfahren (Electronic
Travel Authorization) eingeholt werden. Fir Einreisen tber den Land-
oder den Seeweg gilt dieses Erfordernis nicht. Bei Minderjdhrigen,
die allein, mit nur einem Elternteil oder einer dritten Person nach
Kanada einreisen, sollten Nachweise tber das Sorgerecht und eine
schriftliche Einverstandniserklarung der Sorgeberechtigten mit deren
Daten und Erreichbarkeiten sowie Passkopien der nicht mitreisenden
Elternteile bzw. des Vormunds bereitgehalten werden (Vordruck hier:
http://travel.gc.ca/travelling/children/consent-letter).

Kapverden

Deutsche und 6sterreichische Kreuzfahrtgaste erhalten bei der Einreise
einen Transitstatus, ein Visum muss nicht vorab beantragt werden. Der
cremefarbene Notpass wird akzeptiert.

Katar

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige erhalten ein Visum bei
der Einreise. Ein vorldufiger Reisepass/cremefarbener Notpass wird fir
die Ausreise akzeptiert, bei der Einreise ist ein vorher zu beantragendes
Visum erforderlich.

Kolumbien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige bendétigen fur einen
rein touristischen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen in Kolumbien kein
Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Fiir Minderjahrige,
die (auch) kolumbianische Staatsangehdrige sind (z.B. deutsch-kolum-
bianische Doppelstaater), ist die Ausreise nur mit schriftlicher, notarieller
Einverstandniserkldrung der nicht mitreisenden Eltern bzw. des nicht
mitreisenden Elternteils moglich.

Madagaskar

Grundsatzlich ist bei der Einreise nach Madagaskar ein Visum erforder-
lich. Gaste von AIDA, deren Aufenthalt in Madagaskar nicht langer als
24 Stunden betragt, bendtigen kein Visum. Allein reisende Minder-



jahrige, die nicht in Madagaskar wohnhaft sind, sollten eine amtlich
beglaubigte Einverstandniserklarung der Eltern/Erziehungsberechtigten
in franzosischer Sprache mit sich fihren.

Malaysia

Deutsche und osterreichische Staatsangehorige benotigen fur die Ein-
reise nach Malaysia kein Visum. Ein vorlaufiger Reisepass wird nicht
anerkannt. Der osterreichische cremefarbene Notpass wird seit dem
10. November 2018 akzeptiert.

Malediven

Fur deutsche und sterreichische Staatsangehorige besteht fur die
Einreise Visumpflicht. Touristenvisa fir einen Aufenthalt von bis zu
30 Tagen werden bei der Einreise auf die Malediven erteilt.

Mauritius

Deutsche und o6sterreichische Staatsangehorige benotigen fir einen
touristischen Aufenthalt, eine Besuchs- oder Geschéftsreise kein
Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Fir Minderjahrige
(bis 18 Jahre), die ohne Begleitung des gesetzlichen Vertreters ver-
reisen, wird — zusatzlich zum eigenen Reisepass — empfohlen, auch
eine Einverstandniserklarung des/der Erziehungsberechtigten mit sich
zu fuhren. Dieser Vollmacht sollte eine Kopie der Geburtsurkunde des
Minderjahrigen sowie eine Kopie des Reisepasses des gesetzlichen
Vertreters angeschlossen sein. Bei unterschiedlichen Nachnamen
empfiehlt sich auch die Mitnahme der Heiratsurkunde der Eltern.

Mexiko

Deutsche und &sterreichische Staatsangehdrige, die als Touristen nach
Mexiko reisen, kénnen ohne vorherige Einholung eines Visums ein-
reisen. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Minderjahrige, die
allein oder nur in Begleitung eines Elternteils einreisen, missen keine
Erlaubnis der/des nicht mitreisenden Eltern/-teils mitfiihren; es wird
dennoch empfohlen, eine formlose Genehmigung auszustellen und
diese mit Kopien der Reisepasse beider Elternteile bei der Ein- und
Ausreise mit sich zu fthren.

Montenegro

Personen, die neben der deutschen auch die montenegrinische Staats-
angehorigkeit besitzen, werden von den montenegrinischen Behérden
ausschlieBlich als eigene Staatsangehorige betrachtet und sind ver-
pflichtet, bei der Ein- und Ausreise montenegrinische Reisedokumente
zu benutzen. Bei langerem Aufenthalt (3 Tage oder langer) mussen
sich Auslander innerhalb von 24 Stunden am Ort des Aufenthalts per-
sonlich melden. VerstoBe gegen diese Meldepflicht werden gelegentlich
geahndet.

Namibia

Die Einreise ist fur deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige
ohne Visum maglich. Reisedokumente missen noch zwei freie Seiten
enthalten und in einwandfreiem Zustand sein, d. h. weder beschadigt

noch durch Verschmutzung un- oder schwer leserlich sein. Personen
unter 18 Jahren mussen neben dem Reisepass eine Geburtsurkunde
vorweisen koénnen, in der die Eltern aufgefuhrt sind. Erforderlich ist
eine internationale Geburtsurkunde bzw. ggf. eine beglaubigte eng-
lische Ubersetzung. Unbegleitete minderjahrige Kinder bendtigen zur
Ein- und Ausreise die Zustimmung beider Elternteile (,,Affidavit” in
englischer Sprache), dass das Kind allein reisen darf. Die beglaubigten
Kopien der Reisepdsse beider Elternteile missen dem Affidavit ange-
heftet werden. Reist ein Minderjahriger nicht in Begleitung beider
sorgeberechtigter Elternteile, muss auBerdem nachgewiesen werden,
dass der nicht anwesende Elternteil entweder mit der Reise einver-
standen ist (eidesstattliche Versicherung , Affidavit”, Passkopie und
Kontaktdaten des nicht anwesenden Elternteils) bzw. dass die Einver-
standniserkldrung nicht erforderlich ist (gerichtlicher Beschluss tber
alleiniges Sorgerecht oder Sterbeurkunde oder Negativbescheinigung
des deutschen Jugendamts, wenn die minderjahrige Person in
Deutschland wohnhaft ist). Personen, die mit Minderjahrigen reisen,
welche nicht ihre eigenen Kinder sind, mussen neben der vollstandigen
Geburtsurkunde des Kindes eidesstattliche Versicherungen (,, Affidavit"),
Passkopien und die Kontaktdaten beider sorgeberechtigter Eltern bzw.
des gesetzlichen Vertreters des Kindes vorlegen. Eidesstattliche Versi-
cherungen (,,Affidavits”) bedurfen der Beglaubigung durch einen
,commissioner of oaths” (in Namibia), einen Notar oder eine namibische
Auslandsvertretung. Es wird dringend empfohlen, englischsprachige
Erkldrungen, Urkunden bzw. Ubersetzungen vorzulegen. Kurzfristige
Anderungen der Bestimmungen oder abweichende Auslegungen
durch einzelne Dienststellen kédnnen nicht ausgeschlossen werden.
Detaillierte und verbindliche Informationen erhalten Sie beim namibi-
schen Ministry of Home Affairs and Immigration oder der fur lhren
Wohnort zustandigen namibischen Auslandsvertretung.

Neukaledonien
Allein reisende Minderjéhrige sollten eine amtlich beglaubigte Einver-
standniserklarung der Erziehungsberechtigten mitfuhren.

Oman

Generell besteht Visumpflicht. Deutsche und Osterreichische Passa-
giere von Kreuzfahrtschiffen sind im Rahmen eines Landgangs fur
Aufenthalte von maximal 24 Stunden von der Visumpflicht befreit.
Der osterreichische cremefarbene Notpass wird nicht anerkannt.

Panama
Deutsche und &sterreichische Staatsangehérige bendétigen kein Visum
fir die Einreise, solange der Aufenthalt 72 Stunden nicht Gberschreitet.
Der cremefarbene Notpass Osterreichischer Staatsangehoriger wird
akzeptiert.

Philippinen

Deutschen und 6sterreichischen Staatsangehérigen wird bei der Ein-
reise ein Visum fur 30 Tage erteilt. Ein vorlaufiger Reisepass wird an-
erkannt. Allein reisende oder in Begleitung sonstiger Personen reisen-

de Kinder unter 16 Jahren benétigen ein Travel Permit, ausgestellt von
der philippinischen Botschaft in Berlin, in dem die Eltern bestatigen,
dass sie mit der Reise einverstanden sind. In jingster Zeit wird diese
Regelung verscharft durchgesetzt. Es ist dabei rechtlich vorgesehen,
dass bei der Einreise eine Gebihr von 3.120 Philippinischen Pesos er-
hoben werden kann und der Pass der betroffenen Person bis zur Aus-
reise am Flughafen einbehalten wird. Ein cremefarbener Notpass wird
akzeptiert, wenn dieser fur Reisen von Osterreich auf die Philippinen
oder umgekehrt verwendet wird und mindestens 6 Monate gultig ist.
Bei Osterreichischen Staatsangehorigen unter 15 Jahren in Begleitung
ihrer Eltern muss die Elternschaft durch einen gemeinsamen Familien-
namen, eine Kopie und eine englischsprachige Ubersetzung der Ge-
burtsurkunde des Kindes oder einen Obsorgebeschluss ausreichend
klar sein. Kinder unter 15 Jahren ohne Begleitung ihrer Eltern missen
vor der Einreise eine spezielle Einreiseerlaubnis (Waiver for Exclusion
Ground) direkt bei der Einwanderungsbehorde beantragen. Hierfiir
sind folgende Dokumente vorzulegen: die schriftliche Zustimmung der
Eltern des Kindes zur Reise, beglaubigt von der philippinischen Bot-
schaft, Kopien der Reisepasse der Eltern, eine Kopie der Geburtsur-
kunde sowie die Gebuhr von 3.120 Philippinischen Pesos. Die Einrei-
seerlaubnis kann auch direkt am Flughafen beantragt werden. In
diesem Fall wird der Reisepass des Kindes von der Einwanderungsbe-
horde erst bei der Ausreise wieder zurlickgegeben.

Russische Foderation

Fur deutsche und osterreichische Staatsangehdrige gilt Visumpflicht. Fur
Gaste, die an AIDA Ausfligen teilnehmen, beantragt AIDA Cruises Sam-
melvisa. Fur individuelle Landgédnge benétigt jeder Gast ein Einzelvisum,
das er selbst rechtzeitig vorher beantragen muss. Fur die Bearbeitung
der Visumantrage wird eine Gebihr von 35 Euro erhoben. Die Bearbei-
tungszeit betragt in der Regel 10 bis 30 Tage. Werden der Visumantrag
und die notwendigen Unterlagen erst 3 Tage oder weniger vor der ge-
planten Einreise eingereicht, betrdgt die Gebuhr 70 Euro. Der Osterreichi-
sche cremefarbene Notpass wird akzeptiert, jedoch wird empfohlen, sich
fur Informationen zur Gultigkeitsdauer an die Botschaft der Russischen
Foderation zu wenden. Genauere Informationen finden deutsche Staats-
angehorige auf https:/russische-botschaft.ru/de und 6sterreichische
Staatsangehorige auf http://austria.mid.ru/de_DE/web/austriade

Seychellen
Deutschen und 6sterreichischen Staatsangehorigen wird eine Aufent-
haltserlaubnis fur die Reisedauer bei Ankunft an der Grenze ausgestellt.

Singapur
Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige erhalten bei der Ein-
reise eine Aufenthaltsgenehmigung fur bis zu 90 Tage.

Sri Lanka

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige benotigen fur die
Einreise ein Transitvisum. Dieses kann in elektronischer Form tber
www.eta.gov.lk beantragt werden.



St. Kitts und Nevis

Deutsche und ¢sterreichische Staatsangehérige bendtigen kein Visum
fur die Einreise. Der 6sterreichische cremefarbene Notpass wird bei
Ausreise akzeptiert, nicht aber bei der Einreise. Allein reisende Minder-
jahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung der
Sorgeberechtigten mitfuhren.

St. Vincent und die Grenadinen

Deutsche und ésterreichische Staatsangehdrige bendtigen kein Visum
fur die Einreise. Der 6sterreichische cremefarbene Notpass wird bei
Ausreise akzeptiert, nicht aber bei der Einreise. Allein reisende Minder-
jahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung der
Sorgeberechtigten mitfihren.

Sudafrika

Fur kurzfristige touristische, Besuchs- oder Geschéftsreisen nach Sud-
afrika benétigen deutsche und Osterreichische Staatsangehorige vor
Einreise grundsatzlich kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird nur
fur Transit und Ausreise akzeptiert. Personen unter 18 Jahren mussen
bei der Ein- und Ausreise eine Geburtsurkunde vorweisen. Diese kann
nach Auskunften des stidafrikanischen Innenministeriums auch in an-
deren Sprachen als Englisch abgefasst sein. Kurzfristige Anderungen
der Bestimmungen oder abweichende Auslegungen durch einzelne
Dienststellen kénnen jedoch nicht ausgeschlossen werden. Um
Schwierigkeiten bei der Ein- und Ausreise zu vermeiden, wird daher
bis auf Weiteres empfohlen, internationale Geburtsurkunden bzw.
ggf. beglaubigte englische Ubersetzungen mitzufiihren. Reist ein
Minderjahriger nicht in Begleitung beider sorgeberechtigter Eltern-
teile, muss auBerdem nachgewiesen werden, dass der nicht anwesen-
de Elternteil entweder mit der Reise einverstanden ist (eidesstattliche
Versicherung , Affidavit”, beglaubigte Passkopie und Kontaktdaten
des nicht anwesenden Elternteils) bzw. dass die Einverstandniser-
kldrung nicht erforderlich ist (gerichtlicher Beschluss Uber alleiniges
Sorgerecht oder Sterbeurkunde oder Negativbescheinigung des deut-
schen Jugendamts, wenn die minderjéhrige Person in Deutschland
wohnhaft ist). Personen, die mit Minderjahrigen reisen, welche nicht
ihre eigenen Kinder sind, missen eine beglaubigte Kopie der vollstan-
digen Geburtsurkunde des Kindes sowie eidesstattliche Versicherungen
(., Affidavit”), beglaubigte Passkopien und die Kontaktdaten beider
sorgeberechtigter Eltern bzw. des gesetzlichen Vertreters des Kindes
vorlegen. Es wird dringend empfohlen, englischsprachige Erklarungen,
Urkunden bzw. Ubersetzungen vorzulegen. Fragen in diesem Zusam-
menhang kénnen nur das Department of Home Affairs (www.dha.
gov.za) bzw. die stdafrikanischen Auslandsvertretungen verbindlich
beantworten.

Taiwan

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige benotigen fir Besuchs-
aufenthalte von bis zu 90 Tagen bei Vorlage eines Reisepasses oder
Kinderreisepasses kein Visum. Bei der Einreise mit einem vorlaufigen
Reisepass oder Notpass wird ein Visum benétigt.

Thailand

Fur touristische Aufenthalte in Thailand ist fur deutsche und Oster-
reichische Staatsangehorige grundsatzlich kein vor der Einreise einzu-
holendes Visum erforderlich. Allein reisende Minderjahrige mussen eine
offizielle Zustimmungserklarung des/der Sorgeberechtigten mit sich
fuhren. Es empfiehlt sich, diese zusétzlich auch in englischer Sprache
dabeizuhaben.

Tonga

Deutsche und osterreichische Staatsblrger bendtigen kein Visum,
mussen aber unter Umstédnden bei Ankunft ausreichend finanzielle
Mittel nachweisen. Der vorldufige Reisepass und der cremefarbene
Notpass werden akzeptiert.

Uruguay

Deutsche und ¢sterreichische Staatsangehdrige benotigen fur die Ein-
reise nach Uruguay fir einen Aufenthalt bis 90 Tage kein Visum. Der
vorlaufige Reisepass und der cremefarbene Notpass werden akzeptiert.

USA und Puerto Rico
Checkliste fur Ihre Reise:
* Gultiger, maschinenlesbarer, elektronischer Reisepass
(auch fur Kinder)
* Frihzeitige Online-Registrierung Gber ESTA (gebUhrenpflichtig)
 Ausgefulltes Online-Schiffsmanifest

1. Informationen zu Reisepass und Visum

Fur die visumfreie Einreise in die USA und nach Puerto Rico benttigt
jeder Reisende einen eigenen elektronischen Reisepass (Pass mit inte-
griertem elektronischem Chip). Dies gilt auch fur Babys und Kinder!
Der Eintrag eines Kindes im Reisepass eines Elternteils ist nicht aus-
reichend! In allen anderen Fallen wird zusatzlich zum Ausweisdoku-
ment fur die Einreise ein Visum benotigt, fir dessen Beschaffung Sie
selbst verantwortlich sind. Wenden Sie sich bitte rechtzeitig an die
US-Botschaft oder das zustandige Konsulat.

2. ESTA-Online-Registrierung ist Pflicht

Jeder Reisende (auch Kinder) muss vor Reiseantritt zwingend im Inter-
net auf https://esta.cbp.dhs.gov eine elektronische Einreiseerlaubnis
(Electronic System for Travel Authorization = ESTA) einholen. Das Ein-
reisegenehmigungssystem ESTA gilt fur alle Birger, die nicht der
Visumpflicht unterliegen, also auch fiir Deutsche und Osterreicher. Als
Staatsangehdriger eines anderen Staates informieren Sie sich bitte
rechtzeitig, ob die Online-Registrierung fur Sie verbindlich ist. Reisende
mit doppelter Staatsburgerschaft, die auch die iranische, die irakische,
die syrische oder die sudanesische Staatsangehorigkeit besitzen,
sowie Reisende, die sich nach dem 1. Marz 2011 im Iran, im Irak, in
Syrien oder im Sudan aufgehalten haben, sind von der Teilnahme am
ESTA-Programm ausgeschlossen. Betroffene mussen ein Visum bean-
tragen. Ohne Visum oder ESTA-Genehmigung kénnen der Zutritt zum
Flugzeug und zum Schiff sowie die Einreise in die USA verwehrt

werden. Im Fall einer Ablehnung lhrer ESTA-Genehmigung wenden
Sie sich bitte zur Beantragung eines Visums an die jeweils zustandige
US-Auslandsvertretung. Da die Genehmigung lhrer Einreise durch die
US-Behorden bis zu 72 Stunden dauern kann, empfehlen wir Ihnen,
sich so frih wie moglich zu registrieren, spétestens 4 Wochen vor
Reiseantritt. Die ESTA-Beantragung ist gebuhrenpflichtig. Es werden
derzeit 14 US-Dollar erhoben, die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte
Uber die ESTA-Internetseite.

3. Erst die ESTA-Registrierung, dann das Schiffsmanifest

Das Schiffsmanifest beinhaltet Ihre Passdaten und ist Voraussetzung
fur die Einreise. Sie konnen es bequem tber MyAIDA ausfullen. Zuvor
mussen Sie sich bei ESTA registrieren. Dabei erhalten Sie eine person-
liche Nummer, die 16-stellige Antragsnummer (application number),
die im Manifest abgefragt wird. Zusatzlich bestatigen Sie lhre ESTA-
Registrierung mit einem Hakchen im Manifestformular.

4. Besonderheiten bei der Einreise

Es gelten fur USA-Fltige neue Regelungen im Rahmen des sog. ,, Secure
Flight”-Programms der US-Transportsicherheitsbehorde (TSA), um die
Sicherheit auf internationalen und inneramerikanischen Fligen zu er-
hohen. Fur die Ausstellung von Flugtickets bzw. Bordkarten benétigen
Fluggesellschaften oder Reiseveranstalter von allen Reisenden folgende
Angaben: vollstandiger Name (einschlieBlich aller im Reisepass auf-
gefuhrten Vornamen), Geburtsdatum und Geschlecht. Fehlen diese
Daten, kénnen die US-Behdrden die Buchung abweisen und die Aus-
stellung von Bordkarten untersagen. Weitere Informationen finden Sie
auf der Internetseite der US-Transportsicherheitsbehorde (TSA) auf
www.tsa.gov/travel/security-screening. Bitte beachten Sie, dass ein
vorzeitiger Auf- oder Abstieg in den USA nicht moglich ist.

Vereinigte Arabische Emirate

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige durfen ohne Visumin
das Hoheitsgebiet der Vereinigten Arabischen Emirate einreisen und
sich dort zu touristischen, geschéaftlichen (ohne Arbeitsaufnahme)
oder Besuchszwecken fir die Dauer von hochstens 90 Tagen inner-
halb von 180 Tagen aufhalten. Der vorldufige Reisepass und der
cremefarbene Notpass werden nicht akzeptiert. Flr die Ausreise mit
einem Reisedokument ohne Einreisevermerk der Vereinigten Arabischen
Emirate wird eine Ausreisegenehmigung (Exit Permit) benétigt, diese
wird durch die Migrationsbehdrden nach Vorlage einer polizeilichen
Anzeigebestdtigung (Diebstahl, Verlust des Reisepasses) innerhalb
weniger Tage ausgestellt.

Vietnam

Osterreichische Staatsangehérige benétigen fir die Einreise nach
Vietnam ein Visum, das bei der Botschaft der Sozialistischen Republik
Vietnam in Wien oder als e-Visum erhaltlich ist und bereits mehrere
Wochen vor dem geplanten Reisetermin beantragt werden sollte.
Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Sollte der Reisepass mit
vietnamesischem Visum verloren gehen oder gestohlen werden,



muss im neu ausgestellten Notpass unbedingt ein Ausreisevisum
angebracht werden. Dies kann unter Umstanden mit mehrtagigen War-
tezeiten und Gebuhren verbunden sein. Weitere Informationen finden
Sie auf der Internetseite der Botschaft auf www.viethnamembassy.at/
en/visa-vietnam. Fur deutsche Staatsangehorige ist die Einreise fr
einen Aufenthalt von bis zu 15 Tagen visumfrei méglich. Hierfur muss
das Reisedokument zum Zeitpunkt der Einreise noch mindestens
6 Monate gultig sein. Zu beachten ist, dass eine erneute visumfreie
Einreise erst wieder moglich ist, wenn seit der letzten Ausreise aus
Vietnam 30 Tage vergangen sind. Die Moglichkeit der visumfreien
Einreise fir deutsche Staatsangehdrige ist derzeit bis zum 30. Juni 2021
befristet. Uber eine dariiberhinausgehende Verldngerung der Visumbe-
freiung liegen bisher keine Informationen vor. Zustandig und verant-
wortlich fir die Gewdhrung der visumfreien Einreise sind ausschlieBlich
die vietnamesischen Behdrden.

GESUNDHEITSHINWEISE

Bitte beachten Sie, dass die Sonneneinstrahlung an Deck eines Schiffes
intensiver ist. Wir empfehlen daher, eine Sonnenbrille und eine Kopf-
bedeckung zu tragen sowie Sonnenschutzmittel mit ausreichendem
Lichtschutzfaktor zu verwenden. In tropischen und subtropischen Re-
gionen empfehlen wir die Verwendung von geeignetem Miickenschutz.
Beim Auftreten von Krankheitssymptomen, insbesondere von Magen-
Darm-Erkrankungen oder Fieber, bitten wir um eine umgehende
Vorstellung im Bordhospital. Bitte trinken Sie in den Zielgebieten kein
Leitungswasser, achten Sie darauf, dass die Wasserflaschenverschlisse
beim Kauf noch verschweiB3t sind, und treffen Sie sorgfaltige Hygiene-
vorkehrungen fur die Nahrungsmittelaufnahme beim Landgang. Nah-
rungsmittel von StraBenstanden oder aus gunstigen StraBenrestaurants
sollten nach Maglichkeit gemieden werden, da i.d.R. die erforderlichen
HygienemaBnahmen bei der Nahrungszubereitung nicht eingehalten
werden. Grundsétzlich tragt regelméaBiges Handewaschen zum Schutz
Ihrer eigenen Gesundheit und der aller Mitreisenden bei. Zum Zeitpunkt
der Drucklegung (Januar 2019) empfiehlt der Gesundheitsdienst des
Auswartigen Amtes in vielen Zielgebieten einen Schutz gegen Tetanus,
Diphtherie, Polio, Hepatitis A, Typhus und ggf. FSME. In einigen Ge-
bieten wird eine Gelbfieber- und Tollwutimpfung empfohlen bzw.
behordlich vorgeschrieben und auf das Risiko einer Infektion mit Malaria
oder Denguefieber hingewiesen (siehe Hinweise rechts). Bitte informieren
Sie sich rechtzeitig (ggf. bei Ihrem Hausarzt) Gber Infektions- und Impf-
schutzmaBnahmen sowie andere Prophylaxen. Gasten einer Weltreise
empfehlen wir, sich vorab von einem Reisemediziner beraten zu lassen.
Da in einigen europaischen Landern sowie Russland Masern aufgetreten
sind, sollte der Impfstatus bei Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
Uberprift und ggf. ergénzt werden. Ein arztlicher Rat zu Thrombose
und anderen Gesundheitsrisiken sollte ggf. auch eingeholt werden.
Aktuelle und ausfuhrliche Informationen zum Impfschutz finden Sie
u.a. auf der Internetseite des Centrums flr Reisemedizin (www.crm.de
bzw. www.reisemed.at) oder den entsprechenden Seiten des Auswar-
tigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de) bzw. des Bundesministeriums
fur Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at). Wir empfehlen

zusatzlich unbedingt den Abschluss einer Auslandsreise-Kranken-
versicherung und das Beisichfuhren Ihres Impfpasses.

Gelbfieber/Tollwut

In den AIDA Fahrtgebieten Afrika, Asien, Karibik, Mittelamerika und
Orient ist in vielen Landern nach Aufenthalt in einem Gelbfiebergebiet
bzw. bei der Einreise in ein Land mit Gelbfiebergebieten die Gelbfieber-
schutzimpfung behordlich vorgeschrieben. Ein gltiger Impfnachweis
beginnt 10 Tage nach der Impfung und ist dann lebenslang gultig.
Eine Erneuerung nach 10 Jahren ist empfohlen fur Australien, Malaysia,
Mauritius, Seychellen und Thailand. Abgesehen von der Impfpflicht
ist in Gelbfiebergebieten die Vorbeugung vor der Erkrankung durch
den wirksamen Impfschutz sinnvoll und grundsatzlich empfohlen.
Fur einen guten Muckenschutz sollte stets gesorgt werden. Dartber
hinaus wird fur die vorgenannten Fahrtgebiete eine Impfung gegen
Tollwut empfohlen.

Malaria/ Chikungunya-/Denguefieber

In den AIDA Fahrtgebieten Afrika, Asien, Indien, Karibik, Mittelame-

rika sowie Stdeuropa existiert ein Risiko, an Malaria, Chikungunya-

oder Denguefieber zu erkranken. Daher wird vor Abreise in diese

Gebiete eine individuelle Beratung beim Arzt zur Prophylaxe gegen

diese Krankheiten unbedingt empfohlen. Der wichtigste Schutz

gegen Malaria, Chikungunya- und Denguefieber bleibt jedoch die

Expositionsprophylaxe, d.h. der Schutz vor Muckenstichen:

* Durch entsprechende Kleidung: helle, weite und Kndchel sowie
Arme bedeckende Kleidungsstlicke und Kopfbedeckung

* Durch mickenabweisende Mittel, z.B. Moskitonetze, Anwendung
von geeigneten Insektenschutzmitteln

Bitte beachten Sie, dass auch Monate nach der Rickkehr aus einem
Malaria-/Chikungunyafieber-/Denguefieber-Gebiet bei Fieber oder
anderen unklaren Krankheitssymptomen unbedingt und unverziglich
arztlicher Rat eingeholt werden muss.

Zika-Virus

In vielen Landern existiert aktuell eine Warnung vor dem Zika-Virus.
Diese Warnung richtet sich insbesondere an Frauen, die schwanger
sind, und Frauen, die beabsichtigen, schwanger zu werden, sowie
ihre Partner. Um weitere Informationen tber das Zika-Virus zu erhalten,
empfehlen wir Ihnen, thren Arzt zu kontaktieren oder sich auf den
Internetseiten des Auswartigen Amtes auf www.auswaertiges-amt.de
bzw. des Bundesministeriums fiir Europa, Integration und AuBeres auf
www.bmeia.gv.at, der staatlichen Gesundheitsbehdrden der CDC
(Centers for Disease Control and Prevention) auf www.cdc.gov/zika
bzw. der panamerikanischen Gesundheitsorganisation PAHO (Pan
American Health Organization) auf www.paho.org zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass diese Informationen dem Stand August 2018
entsprechen und sich moglicherweise bis zum Beginn Ihrer Reise
Anderungen ergeben haben kénnten. Aktuelle Informationen tber

Gesundheitsbestimmungen halten wir fur Sie auf unserer Internetseite
www.aida.de bzw. www.aida-cruises.at bereit. Zusatzlich weisen wir
in diesem Zusammenhang auf die Internetseite des Centrums fur
Reisemedizin (www.crm.de bzw. www.reisemed.at) und die entspre-
chenden Seiten des Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de)
bzw. des Bundesministeriums fir Europa, Integration und AuBeres
(www.bmeia.gv.at) hin.

ARZNEI- UND BETAUBUNGSMITTEL

Der Umgang mit Arznei- und Betdubungsmitteln unterliegt i.d.R.
strengen Vorschriften oder ist zum Teil auch ganzlich untersagt. Unter
Umstanden ist bei der Mitnahme von Arznei- oder Betdubungsmitteln,
auch fur den eigenen Bedarf oder von lediglich geringen Mengen
solcher Mittel, ein Nachweis Uber die konkreten Inhalts- bzw. Wirk-
stoffe erforderlich. Auch schriftliche Erklarungen des Hausarztes, die
in manchen Féllen von einer Landesgesundheitsbehérde beglaubigt
werden missen, werden von einigen Landern gefordert. Sollten Sie
auf Ihrer Reise Arznei- oder Betaubungsmittel mit sich fihren wollen
oder mussen, informieren Sie sich daher bitte rechtzeitig dartber, ob
Sie diese Medikamente mitnehmen durfen oder ob Einfuhrbeschran-
kungen bestehen und welche besonderen Voraussetzungen oder
Dokumente fur die Einfuhr der Medikamente in die verschiedenen
Reiselander ggf. zu beachten sind. In jedem Fall sollten Medikamente
immer in der Originalverpackung mitgenommen werden. Informa-
tionen hierzu erhalten Sie bei den diplomatischen Vertretungen der
jeweiligen Ziellander.

LANDESWAHRUNGEN

Informationen zu den jeweiligen Wahrungen und tagesaktuellen
Umrechnungskursen erhalten Sie bei Ihrer Bank. In vielen Landern
der Zielgebiete Asien, Karibik und Mittelamerika kénnen Sie auch in
US-Dollar bezahlen. Wir empfehlen generell die Mitnahme einer
gangigen Kreditkarte.

ZOLLBESTIMMUNGEN

Gegenstande, die fur den personlichen Bedarf des Reisenden bestimmt
sind, wie Kleidung, Schuhe, Schmuck, Fotoapparat, Videokamera usw.,
koénnen i.d.R. zollfrei mitgefiihrt werden. Die Mitnahme und Einfuhr von
Waffen, Munition, Drogen, explosiven/feuergeféhrlichen Gegenstanden,
wie insbesondere auch Feuerwerkskorpern, sowie von jugendgefahr-
denden oder verfassungswidrigen Medien ist verboten. Dartber hinaus
ist in vielen Landern die Einfuhr von frischen Nahrungsmitteln (z.B. Obst,
Gemdse, Fleisch und Wurst) verboten. Bitte beachten Sie, dass es strengs-
tens untersagt ist, Produkte einzufthren, die aus geschitzten Tier- und
Pflanzenarten hergestellt sind. In vielen Reiselandern werden geschutzte
Tiere und Pflanzen sowie daraus hergestellte Produkte zum Kauf ange-
boten. Vorsicht ist auch beim Sammeln am Strand geboten: Bedrohte
Arten koénnten darunter sein. Teilweise sind auch Antiquitaten bzw.
KulturgUter von einem Ein- oder Ausfuhrverbot betroffen. Bitte tragen
Sie nicht zum illegalen, schadlichen Handel bei und informieren Sie
sich rechtzeitig. Bei einem VerstoB3 gegen entsprechende Zoll- bzw.



Ein-/Ausfuhrbestimmungen drohen schwere Sanktionen wie Zoll-
beschlagnahmung, polizeiliche Anzeige oder hohe Geldstrafen.

Achtung: Papiere von StraBenhandlern sind ungultig. Der Kauf von
gefalschten Markenartikeln wie Uhren, Computern, Software, Klei-
dung usw. sowie deren Einfuhr nach Deutschland bzw. Osterreich ist
aus urheberrechtlichen Griinden verboten. Wir mochten darauf hin-
weisen, dass jeder Gast selbst flr die Einhaltung der jeweils gultigen
Devisen-, Zoll- bzw. Ein-/Ausfuhrbestimmungen verantwortlich ist.
Bitte informieren Sie sich daher rechtzeitig Uber die fur Sie zutreffen-
den Devisen-, Zoll- bzw. Ein-/Ausfuhrbestimmungen. Informationen
hierzu finden deutsche Staatsangehorige auf der Internetseite des
Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de) und der deutschen
Zollbehorden (www.zoll.de), 6sterreichische Staatsangehdérige auf der
Internetseite des Bundesministeriums fir Europa, Integration und
AuBeres (www.bmeia.gv.at) sowie der ésterreichischen Zollbehérden
(www.bmf.gv.at/zoll/zollauskuenfte-zollstellen/zollauskuenfte.html).

Bitte beachten Sie, dass Uber die hier aufgezeigten Zollvorschriften
hinaus weitere Zollvorgaben zu berticksichtigen sein kénnen. Bitte
erkundigen Sie sich diesbezlglich rechtzeitig vor Reisebeginn tber
mogliche Ergdnzungen oder tagesaktuelle Veranderungen. Deutsche
Staatsangehorige finden Informationen hierzu z.B. auf www.zoll.de
oder www.auswaertiges-amt.de, Osterreichische Staatsangehérige
z.B. auf www.bmeia.gv.at oder www.bmf.gv.at/zoll/zollauskuenfte-
zollstellen/zollauskuenfte.html

FUR DIE EINREISE NACH DEUTSCHLAND UND
OSTERREICH GELTEN FOLGENDE BESONDERHEITEN:

Einreise aus Nicht-EU-Staaten fiir deutsche

und Osterreichische Staatsangehdérige

Reisende, die mindestens 17 Jahre alt sind, durfen fir den eigenen
Ge- oder Verbrauch 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren
oder 2509 Rauchtabak, 11 Spirituosen (mit einem Alkoholgehalt von
mehr als 22 Vol.-% oder unvergallten Ethylalkohol mit einem Alkohol-
gehalt ab 80 Vol.-%) oder 2| Alkohol mit einem Alkoholgehalt von
hochstens 22 Vol.-%, 41 nicht schdumende Weine und 161 Bier sowie
Arzneimittel, die dem personlichen Bedarf entsprechen, zollfrei mit-
fahren. Bei anderen Waren (z.B. Kleidung) gilt i.d.R. eine Zollfrei-
grenze von insgesamt bis zu 430 Euro (Stand August 2018). Weitere
Informationen erhalten deutsche Staatsangehérige auf www.zoll.de/
DE/Privatpersonen/Reisen/Rueckkehr-aus-einem-Nicht-EU-Staat/
rueckkehr-aus-einem-nicht-eu-staat_node.html und 6sterreichische
Staatsangehorige auf https://www.bmf.gv.at/zoll/reise/einreise-aus-
nicht-eu/freigrenze.html

Einreise aus EU-Staaten fiir deutsche Staatsangehorige

Die nachfolgenden Richtmengen gelten fur den Eigenbedarf.

* Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stlickgewicht von hochstens 3g), 200 Zigarren oder 1.000g Rauch-
tabak

* Alkoholische Getrénke: 101 Spirituosen, 101 alkoholhaltige StB-
getranke (Alcopops), 201 sog. Zwischenerzeugnisse (z.B. Campari,
Portwein, Madeira und Sherry), 601 Schaumwein oder 1101 Bier

* Kaffee: 10kg

Einreise aus EU-Staaten fiir Osterreichische Staatsangehoérige

Die nachfolgenden Richtmengen gelten fur den Eigenbedarf.

 Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stuickgewicht von héchstens 3g), 200 Zigarren oder 1.000g Rauch-
tabak

» Alkoholische Getranke: 101 Spirituosen, 201 andere Alkoholika als
Bier, Schaumwein oder Wein mit einem Alkoholgehalt bis 22 Vol.-%,
90! Wein (davon 601 Schaumwein) oder 1101 Bier

Abweichend von diesen Richtmengen gilt folgende Sonderregelung:
Fur Zigaretten, die Sie in lhrem Reisegepéck aus Bulgarien, Kroatien,
Lettland, Litauen, Rumanien oder Ungarn nach Deutschland oder
Osterreich mitbringen, gilt seit 1. M&rz 2014 eine Steuerfreimenge von
300 Stuck. Fur jene Zigaretten, die Sie Uber diese Freimenge hinaus
mitfihren, mussen Sie die Tabaksteuer beim Zollamt unverzlglich
(mandlich) anmelden und entrichten.
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REISEBEDINGUNGEN

Liebe Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden allgemei-
nen Reisebedingungen. Diese werden, soweit wirksam einbezogen,
im Fall Ihrer Buchung Inhalt des Reisevertrags. Fur Flugleistungen gel-
ten dartiber hinaus die Beférderungsbedingungen des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens, bei reguléren Linienflligen mit internationalen
Linienfluggesellschaften ferner die Allgemeinen Beférderungsbedin-
gungen (ABB), die in Ihrem Reiseblro oder im Internet zur Verfligung
stehen.

1 Anmeldung und Abschluss des Reisevertrags

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Gast AIDA Cruises
den Abschluss eines Reisevertrags verbindlich an. Dies kann schriftlich,
mundlich, fernmundlich oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Inter-
net) erfolgen. Grundlage dieses Angebots sind die Reiseausschreibung
mit allen darin enthaltenen Informationen, insbesondere auch bezlg-
lich angebotener Flugleistungen, sowie diese allgemeinen Reise-
bedingungen.

1.2 Der Vertrag kommt ausschlieBlich mit der schriftlichen Buchungs-
bestatigung durch AIDA Cruises zustande. Die elektronische Bestati-
gung des Zugangs der Reiseanmeldung sowie ein ggf. im Reisebiro
unterzeichnetes Buchungsformular stellen keine Annahme des Reise-
vertrags dar. AIDA Cruises ist im Fall der Nichtannahme der Reise-
anfrage nicht verpflichtet, gegentber dem Gast ausdricklich die
Nichtannahme zu erklaren und/oder die Nichtannahme zu begriinden.
1.3 Der Gast hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden,
fur die er die Buchung vornimmt, wie fir seine eigenen einzustehen,
sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung Ubernommen hat.

1.4 Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung vom Inhalt der An-
meldung ab, ist AIDA Cruises 10 Tage an dieses neue Angebot gebun-
den. Der Reisevertrag kommt auf Grundlage des neuen Angebots
zustande, wenn der Gast das Angebot innerhalb dieser Frist durch
ausdruckliche Erkldrung, Anzahlung, Restzahlung oder Reiseantritt
annimmt.

2 Zahlungen

2.1 Nach Vertragsschluss (Zugang der Buchungsbestatigung) und
Erhalt des Sicherungsscheins gemaB § 651 r BGB iVm Artikel 252 EGBGB
wird folgende Anzahlung féllig:

e Bei Buchung von AIDA PREMIUM 20 %

e Bei Buchung von AIDA VARIO 25 %

e Bei Buchung von JUST AIDA 30 %

Mit der Anzahlung wird gleichzeitig auch die volle Pramie einer Uber
AIDA Cruises vermittelten Versicherung fallig.

2.2 Die Restzahlung wird spatestens 30 Tage vor Reisebeginn fallig,
soweit der Sicherungsschein Ubergeben ist.

2.3 Bei Buchung ab 30 Tagen vor Reisebeginn ist der komplette Reise-
preis sofort fallig, soweit der Sicherungsschein tibergeben ist.

2.4 Der Sicherungsschein befindet sich auf der Ruckseite der Bu-
chungsbestatigung bzw. auf der Rickseite des neutralen Amadeus
TOMA® Buchungsformulars.

2.5 Nach vollstandiger Bezahlung der Reise erhalt der Gast unver-
ztglich seine Reiseunterlagen, friihestens jedoch ab 4 Wochen vor
Reisebeginn. Kommt der Gast seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
fristgerecht nach, behalt sich AIDA Cruises vor, nach erfolgloser
Mahnung vom Reisevertrag zurlickzutreten und die unter Ziffer 6
vereinbarten Entschadigungspauschalen zu berechnen.

2.6 Die Zahlung des Reisepreises hat zum in der Rechnung ausgewie-
senen Falligkeitstermin ausschlieBlich an AIDA Cruises zu erfolgen und
kann wahlweise per Uberweisung oder per Kreditkarte (z.B. Master-
Card und Visa) vorgenommen werden. Dartber hinaus findet der Gast
weitere Zahlungsarten auf www.aida.de/myaida bzw. www.aida-
cruises.at/myaida. AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, die ak-
zeptierten Zahlungsweisen jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu
andern. Sofern nicht mit AIDA Cruises ausdrtcklich anders vereinbart,
haben Zahlungen an vermittelnde Reisebtros keine schuldbefreiende
Wirkung. Nach erfolgter Zahlung ist eine Anderung des verwendeten
Zahlungsmittels nicht mehr moglich. Verlangt der Gast eine bereits
im Voraus geleistete Zahlung noch vor Falligkeit der betreffenden
Forderung wieder zuriick, ohne dass dies durch eine entsprechende
Buchungsanderung begriindet ist, behalt sich AIDA Cruises das Recht
vor, hierflr eine angemessene Bearbeitungsgebuhr zu erheben.

2.7 In Abhangigkeit von der vom Gast gewdhlten Zahlart und im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben behélt sich AIDA Cruises das
Recht vor, bei Zahlungen (z.B. des Reisepreises oder der Bordab-
rechnung) ein Transaktionsentgelt zu verlangen. Uber die Hohe des
Transaktionsentgelts wird der Gast rechtzeitig vor dem Zahlungs-
vorgang informiert.

2.8 Tritt ein Dritter in den Vertrag des Reisenden ein, so haften beide
AIDA Cruises gegentber als Gesamtschuldner fur den Reisepreis und
die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

3 Leistungen

3.1 Die Leistungsverpflichtung von AIDA Cruises ergibt sich aus-
schlieBlich aus dem Inhalt der Buchungsbestatigung in Verbindung mit
dem fr den Zeitpunkt der Reise gultigen Katalog bzw. der Reiseaus-
schreibung unter MaBgabe samtlicher darin enthaltener Hinweise
und Erlduterungen. Nebenabreden oder sonstige Vereinbarungen
(z.B. Sonderwiinsche), die den Umfang der vertraglichen Leistungen
verandern, bedirfen der schriftlichen Bestatigung von AIDA Cruises.
Im Fall von Widerspruchen ist die Buchungsbestatigung ausschlag-
gebend. AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, fur bestimmte Leis-
tungen an Bord eine zusatzliche Service-Charge zu verlangen. Nicht im
Reisepreis enthalten sind etwaige Einreise-, Grenz- und Visagebihren
0.A., die von dem Land, in das eingereist werden soll, erhoben
werden. Sind derartige Gebuhren féllig, so sind diese vom Gast direkt
vor Ort zu entrichten. Werden solche Gebiihren von AIDA verauslagt,
so ist AIDA berechtigt, die entsprechenden Betrage an den Gast weiter-
zubelasten. Mehrkosten (z.B. fur zusatzliche Verpflegung an Bord),

die aufgrund einer nicht von AIDA Cruises zu vertretenden Quarantane
entstehen, sind vom Gast selbst zu tragen bzw. zu ersetzen.

3.2 Leistungstrager (z.B. Fluggesellschaften, Hotels) und Reisebtiros
sind von AIDA Cruises nicht bevollmachtigt, Zusicherungen zu geben
oder Vereinbarungen zu treffen, die tber die Angaben in Prospekten
bzw. in Reiseausschreibungen oder tber die Buchungsbestatigung von
AIDA Cruises hinausgehen oder im Widerspruch dazu stehen oder
den bestatigten Inhalt des Reisevertrags andern.

3.3 Ortsprospekte sowie Prospekte von Leistungstragern (z. B. Hotels,
ortliche Agenturen) sind nicht Bestandteil des Reisevertrags und daher
fur die vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises nicht verbindlich,
soweit sie nicht durch ausdrtickliche Vereinbarung der Parteien zum
Inhalt der vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises gemacht wurden.
3.4 Bucht der Reisende Uber AIDA einen Zug zum Flug (,,Rail&Fly"),
muss der Reisende die Zugfahrt so auswahlen, dass er den Flughafen
planmaBig mindestens drei Stunden vor Abflug erreicht. Bucht er die
Zugfahrt zum Schiff (,Rail&Cruise”), ist die Anfahrt so auszuwahlen,
dass er das Schiff mindestens drei Stunden vor der im Katalog ange-
gebenen Abfahrt erreicht. Werden diese Zeitpuffer nicht eingehalten
und hat der Gast die Nichteinhaltung zu vertreten, haftet AIDA nicht
fur mogliche Folgekosten.

4 Vertragsanderungen

4.1 Die Angebote, Preise und Angaben zu den vertraglichen Reise-
leistungen im Katalog entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bis zur
Ubermittlung des Buchungswunschs des Gastes sind jedoch aus sach-
lichen Griinden Anderungen hieran maglich, die AIDA Cruises sich
daher ausdriicklich vorbehalt. Uber diese Anderungen wird AIDA Cruises
den Gast selbstverstandlich vor Vertragsschluss unterrichten.

4.2 AIDA Cruises ist berechtigt, andere Vertragsbedingungen als den
Reisepreis nach Vertragsschluss zu dndern, sofern die Anderung
unerheblich ist. Das gilt insbesondere auch fir Anderungen der Fahrt-
und Liegezeiten und/oder der Routen (vor allem auch aus Sicherheits-
oder Witterungsgrtinden), Uber die allein der fur das Schiff ver-
antwortliche Kapitan entscheidet. AIDA Cruises hat den Gast in einem
solchen Fall auf einem dauerhaften Datentrdger (Papierform oder
elektronisch) klar, verstandlich und in hervorgehobener Weise sowie
vor Reisebeginn tiber die Anderung zu unterrichten.

4.3 Kann AIDA Cruises die gebuchte Reise aus einem nach Vertrags-
schluss eingetretenen Umstand nur unter erheblicher Anderung einer
der wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistung oder nur unter
Abweichung von einer zwischen AIDA Cruises und dem Gast geson-
dert getroffenen vertraglichen Abrede erbringen, ist AIDA Cruises
berechtigt, dem Gast vor Reisebeginn eine entsprechende Vertrags-
anderung oder wahlweise auch die Teilnahme an einer anderen Reise
(Ersatzreise) anzubieten. Der Gast hat in einem solchen Fall das Recht,
von der gebuchten Reise ohne Zahlung einer Entschadigung zurtick-
zutreten oder das Angebot zur Vertragsanderung anzunehmen.

4.4 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit
die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. AIDA Cruises
ist verpflichtet, den Gast Gber Leistungsabweichungen unverzglich
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in Kenntnis zu setzen. Bei erheblichen Anderungen der Reiseleistun-
gen vom vereinbarten Inhalt des Reisevertrags vor Reisebeginn ist der
Gast berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. Der Reisende hat diesen
Rucktritt unverziglich nach der Erklarung durch den Reiseveranstalter
diesem gegeniiber geltend zu machen.

5 Riicktritt und Kiindigung durch AIDA Cruises

5.1 AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, in folgenden Féllen vor
Reisebeginn vom Reisevertrag zuriickzutreten:

a) Wird eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl, auf die in der
entsprechenden Leistungs- oder Reisebeschreibung oder in sonstigen
Unterlagen, die Vertragsinhalt geworden sind, ausdrtcklich hinge-
wiesen wird, nicht erreicht, ist AIDA Cruises berechtigt, von der be-
troffenen Reiseleistung oder Reise bis zum 31. Tag vor dem vertraglich
vereinbarten Reisebeginn zuriickzutreten. Die Mitteilung Uber das
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl und den damit zusammen-
hangenden Rucktritt von der Reiseleistung oder Reise muss dem Gast
bis 31 Tage vor dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn zugegangen
sein. Wird die Reiseleistung oder Reise aus diesem Grund nicht durch-
gefuihrt, erhalt der Kunde die auf diese Reiseleistung oder — sofern es
sich um eine Klndigung der Reise handelt — die auf die Reise ge-
leistete Zahlung zurlck. AIDA Cruises ist berechtigt, bei Nichterreichen
der Mindestteilnehmerzahl bei der Reiseleistung Busanreise den
Transfer oder Teilstrecken des Transfers auf Bahn oder Kleinbus um-
zubuchen.

b) AIDA Cruises ist aufgrund unvermeidbarer, auBergewdhnlicher
Umstéande an der Erfullung des Reisevertrags gehindert; in diesem Fall
hat AIDA Cruises den Rucktritt unverziglich nach Kenntnis von dem
Rucktrittsgrund zu erklaren.

5.2 L&sst der geistige oder korperliche Zustand eines Gastes eine
Reise bzw. Weiterreise nicht zu, weil dieser den Gast reiseunféahig
macht oder eine Gefahr fiir den Gast selbst oder jemanden sonst an
Bord darstellt, kann die Beférderung verweigert oder die Urlaubsreise
des Gastes jederzeit abgebrochen werden. Fir eventuell entstehende
Mehrkosten steht AIDA Cruises nicht ein. Gleiches gilt, wenn eine
geistige oder korperliche Behinderung eine besondere Betreuung des
Gastes erfordert, die Gber die vertraglich vereinbarten Leistungen von
AIDA Cruises hinausgeht, und der Gast keine diese Betreuung tber-
nehmende Begleitperson hat. Im Zweifel empfiehlt sich die explizite
Nachfrage bei Buchung.

5.3 AIDA Cruises ist zur Kindigung des Reisevertrags berechtigt,
wenn der Gast Waffen, Munition, explosive oder feuergefahrliche
Stoffe und Ahnliches an Bord bringt; ferner, wenn er Drogen konsu-
miert oder an Bord bringt bzw. Straftaten begeht. Eine berechtigte
Kindigung liegt auch im Fall des Versuchs des Vorgenannten vor.
5.4 An Bord gilt die nachstehend aufgefiihrte Bordordnung, die vom
Gast uneingeschrankt zu beachten und einzuhalten ist. Der Gast ist
verpflichtet, alle die Schiffsordnung betreffenden Anweisungen des
Kapitans zu befolgen.

BORDORDNUNG

* Die Seenotrettungsiibung ist fur alle Gaste verbindlich. Bitte kom-
men Sie nach Erténen des Alarms mit Ihrer Rettungsweste, festem
Schuhwerk und ggf. warmer Kleidung zu lhrer Sammelstation und
folgen Sie den Anweisungen der Crew. Gaste mit eingeschrankter
Beweglichkeit bitten wir, sich zu Beginn der Reise an der Rezeption
zu melden. Im Notfall stehen Ihnen Crew-Mitglieder zur Seite, die
Sie sicher zu lhrem Sammelplatz begleiten.

Rauchen ist nur in den daftir ausgewiesenen Bereichen gestattet. In
den Kabinen ist das Rauchen nicht gestattet. Werfen Sie keinesfalls
Zigarettenreste in Papierkérbe oder Uber Bord.

Das Benutzen von Bugeleisen, Kerzen und Tauchsiedern oder dhn-
lichen Wasserwarmern in den Kabinen ist nicht gestattet.

Als Eltern tragen Sie Sorge fur Ihre Kinder. Bitte achten Sie darauf,
dass sie keine unerlaubten Bereiche betreten und nicht mit Rettungs-
mitteln oder Aufzlgen spielen.

In unseren Restaurants sind Sie vom friihen Morgen bis zum spéten
Abend herzlich willkommen. Bitte nehmen Sie jedoch Riicksicht auf
die anderen Gaste und betreten Sie unsere Restaurants angemessen
gekleidet — nicht im Bademantel, in Badebekleidung oder barfu3.
Dariber hinaus bitten wir Sie, keine Speisen und Getranke aus den
Restaurants mitzunehmen.

Bitte reservieren Sie auf den Pooldecks keine Sonnenliegen und
beachten Sie die Hinweisschilder an den Pools. Wir behalten uns vor,
reservierte, aber nicht benutzte Liegen freizugeben.

Um Mitreisende nicht zu belastigen, ist das Benutzen von Audio-
geraten mit Lautsprechern, Rollschuhen, Inlineskates, Skateboards,
Rollern, Fahrradern und anderen individuellen Transportmitteln an
Bord nicht gestattet.

Vergessene und liegen gebliebene Gegenstande oder sonstige
Fundsachen kénnen Sie gern an der Rezeption abgeben, nicht ab-
geholte Fundsachen verbleiben bei AIDA nach Ablauf von 6 Monaten.
Vermeiden Sie in der Zeit zwischen 22:00 und 06:00 Uhr bitte
jeglichen Larm auf den Kabinendecks (Nachtruhe).

Aus Sicherheitsgriinden mussen die 6ffentlichen Gange immer frei
bleiben. Stellen Sie bitte keinen Kinderwagen oder Rollstuhl vor der
Kabine ab. Je nach KlappmaB sind diese unter dem fur das Lagern
von Gepack konstruierten Bett unterzubringen.

Es ist bei der Anreise generell nicht erlaubt, alkoholische Getrénke
mit an Bord zu bringen. Sollten Sie wahrend der Reise alkoholische
Getranke an Land kaufen, so darf hiervon maximal 1 Liter pro Person
Uber 18 Jahren mit an Bord gebracht werden.

Dartber hinaus ist es grundsatzlich nicht erlaubt, Lebensmittel
(insbesondere alle Fleisch-, Geflugel- und Fischprodukte, Milch-
produkte, Obst und Gemuse) an Bord zu bringen. Als Ausnahme
hiervon gelten lediglich professionell/industriell vom Hersteller
verpackte Trockenware, Gewdrze und StBigkeiten.

Drohnen oder sonstige Flugobjekte, Laser, Laserpointer und Funk-
gerate sind aus Sicherheitsgriinden an Bord nicht gestattet.

lllegale Rauschmittel und Waffen sind an Bord ebenfalls grundsatzlich
verboten. Der Besitz kann einen sofortigen Bordverweis zur Folge haben.

¢ Unser Kapitan tragt die Verantwortung fur alle Gaste und Crew-
Mitglieder, seinen Anordnungen ist daher Folge zu leisten. Der
Kapitan kann die notwendigen MaBnahmen treffen, um im einzelnen
Fall eine Gefahr fur die Sicherheit und Ordnung abzuwehren. Unter
anderem wird gewalttatiges, diskriminierendes, grobes oder verbal
ausfallendes Verhalten nicht toleriert oder akzeptiert und kann daher
ggf. zu einem Verweis von Bord durch den Kapitan fihren. Im Inte-
resse aller Gaste bitten wir um Einhaltung dieser Bordordnung. Ein
VerstoB sowie die wiederholte Missachtung von Anweisungen des
Kapitans kdnnen —je nach Einzelfall und Schwere des VerstoBBes — bis
zu einem Verweis von Bord durch den Kapitdn fthren.

5.5 Der Kapitan ist fur Schiff und Besatzung verantwortlich. Er besitzt
hinsichtlich der seemannischen Fuhrung des Schiffes, der Gewdhrleis-
tung der Sicherheit sowie der Einhaltung der Bordordnung die alleinige
Entscheidungsbefugnis und ist in dieser Eigenschaft berechtigt, den
Gast entschadigungslos von Bord zu weisen. Diese Befugnis gilt auch,
wenn nach dem Urteil des Kapitans eine der unter 5.3 genannten
Situationen vorliegt.

5.6 Ferner kann AIDA Cruises den Reisevertrag ohne Einhaltung von
Fristen kindigen, wenn der Gast unter falscher Angabe zur Person,
zur Adresse und zum Ausweisdokument gebucht hat.

6 Ricktritt durch den Gast

6.1 Der Gast kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurtick-
treten. MaBgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei
AIDA Cruises innerhalb der Offnungszeiten des AIDA Kundencenters.
Dem Gast wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden
dringend empfohlen, den Ricktritt schriftlich zu erklaren.

6.2 Tritt der Gast vom Reisevertrag zuriick, steht AIDA Cruises unter
Beriicksichtigung des Zeitraums zwischen Rucktrittserklarung und
Reisebeginn, gewohnlich zu erwartender ersparter Aufwendungen
von AIDA Cruises und gewdhnlich zu erwartendem Erwerb durch
mogliche anderweitige Verwendung der Reiseleistung folgende pau-
schale Entschadigung — jeweils p.P. und bezogen auf den jeweiligen
Reisepreis — zu:

AIDA
VARIO

30%

JUST
AIDA

Nichterscheinen, Stornierung
am Tag des Reisebeginns und bei B% i 95% i 95%
nachtraglicher Stornierung :

“"‘ Vﬁr Re\suebé;qw.nn‘
Pramien fur Uber AIDA Cruises vermittelte Reiseversicherungen fallen
zusatzlich zur pauschalen Entschadigung in voller Hohe an. Bei einer
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Buchung mit inkludierten Linienfltigen gilt fir das An- und Abreise-
paket erganzend folgende pauschale Entschadigung (jeweils p. P. und
bezogen auf den Preis des An- und Abreisepakets):

Vom 59. Tag bis zum 30. Tag vor Reisebeginn

Bei Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer Kabine steht
AIDA Cruises eine pauschale Entschadigung in Hohe von 95 % des
anteiligen Reisepreises zu, mindestens jedoch eine Bearbeitungs-
gebiihr von 50 Euro. Daneben behalt sich AIDA Cruises das Recht vor,
bei Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer Kabine mit ge-
buchter Dreier- oder Viererbelegung eine Umbuchung der Kabine
vorzunehmen. Die Stornierung der Teilleistungen Flug und Bus (An-
und Abreisepaket) ist nicht moglich. Bei Ricktritt von einem An- und
Abreisepaket im Tarif FlexFlug, der tagesaktuelle, nicht im Katalog
ausgeschriebene Fliige beinhaltet, fallen Ricktrittskosten in Hohe von
100 % des Preises fur das An- und Abreisepaket an.

6.3 Dem Gast ist der Nachweis gestattet, dass AIDA Cruises kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. AIDA Cruises bleibt
es vorbehalten, abweichend von den vorstehenden Pauschalen eine
konkret zu berechnende hhere Entschadigung zu fordern. AIDA Cruises
ist in diesem Fall verpflichtet, die Entschadigung im Einzelnen zu
beziffern und zu belegen.

6.4 Abweichend von Ziffer 6.2 kann AIDA Cruises keine Entscha-
digung verlangen, wenn am Urlaubsort oder in dessen unmittelbarer
Néhe unvermeidbare, auBergewdhnliche Umstande auftreten, die die
Durchftihrung der Pauschalreise oder die Beférderung von Personen
an den Urlaubsort erheblich beeintrachtigen.

6.5 Bearbeitungs- und Rucktrittsgebuhren sind sofort fallig.

6.6 Wir weisen darauf hin, dass die Moglichkeit besteht, bei unserer
Partnerversicherung HanseMerkur eine Reise-Ricktrittsversicherung,
eine Versicherung zur Deckung von Rickfiihrungskosten bei Unfall,
Krankheit oder Tod sowie weitere Reiseversicherungen abzuschlieBen.
Erganzende Hinweise finden Sie im AIDA Katalog ,,Marz 2020 bis
April 2021".

7 Umbuchung/ Vertragsiibertragung

7.1 Ein Anspruch des Gastes nach Vertragsabschluss auf Anderungen

hinsichtlich des Reisetermins, des Abflugorts oder Reiseziels, der

Unterkunft oder Verpflegungsart, der Kabine oder Beférderungsart

(Umbuchungen) besteht nicht. Fir Umbuchungen, die auf Wunsch

des Gastes dennoch unter Beibehaltung des Gesamtzuschnitts der

Reise vorgenommen werden (insbesondere unter Beibehaltung der

Reisedauer und des Reisepreises), werden bis 60 Tage vor Reisebeginn

von AIDA Cruises folgende Kosten berechnet:

* FUr Umbuchungen innerhalb von AIDA PREMIUM keine

* FUr Umbuchungen innerhalb von AIDA VARIO oder Umbuchungen
von AIDA PREMIUM oder JUST AIDA auf AIDA VARIO 150 Euro p.P.

fur die erste und zweite Person in der Kabine
* Fur Umbuchungen innerhalb von JUST AIDA oder Umbuchungen

von AIDA PREMIUM oder AIDA VARIO auf JUST AIDA 300 Euro p.P.

fur die erste und zweite Person in der Kabine
Eine Umbuchung des Reisetermins kann —wenn Uberhaupt — generell
nur einmal erfolgen. Eine weitere Anderung des Reisetermins sowie
Umbuchungswiinsche, die spater als 60 Tage vor Reisebeginn bei
AIDA Cruises eingehen, koénnen, sofern ihre Erfullung Uberhaupt
maoglich ist, nur nach Rucktritt des Gastes vom Reisevertrag zu den
vorstehenden Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung durch-
gefthrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswnschen, die nur
geringfligige Kosten verursachen. Bei einer Umbuchung des Abflug-
orts gelten fur den neuen Flug die Preise und Konditionen des
urspriinglichen Buchungstags; sollte der neue Flug aus einem nach-
traglich eingekauften Zusatzkontingent stammen, gilt abweichend
hiervon der fir dieses Kontingent festgesetzte Preis. Die Umbuchung
auf den Tarif einer anderen Vertriebsmarke ist nicht moglich.
7.2 Der Gast kann bis 7 Tage vor Reisebeginn gegeniber AIDA Cruises
erklaren, dass statt seiner Person ein Dritter in die Rechte und Pflichten
aus dem Reisevertrag eintritt. Die Erklarung hat auf einem dauer-
haften Datentrager (Papierform oder elektronisch) zu erfolgen (wir
empfehlen per Fax oder E-Mail). AIDA Cruises ist berechtigt, dem
Eintritt des Dritten zu widersprechen, sofern dieser die vertraglichen
Reiseerfordernisse nicht erfullt. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, haften
er und der Reisende dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fir den
Reisepreis und die entstehenden Mehrkosten. In der Regel fallen hier-
far 50 Euro Bearbeitungsgebihr an. In besonderen Konstellationen,
z.B. wenn Linienfliige betroffen sind, kénnen die Mehrkosten auch
deutlich hoher ausfallen (bis zu 300 Euro p.P).
7.3 Umbuchungsgebuhren sind sofort fallig.

8 Gewabhrleistung, Kiindigung durch den Gast

8.1 AIDA Cruises hat dem Reisenden die gebuchte Reise frei von
Reisemangeln zu verschaffen. Ist die Reise mangelhaft, so kann der
Gast von AIDA Cruises entsprechend § 651 k BGB Abhilfe verlangen
und ggf. den Vertrag nach § 651 | BGB kiindigen, den Reisepreis nach
§ 651 m BGB mindern und/oder nach § 651 n BGB Schadensersatz
oder nach § 284 BGB Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen.
8.2 Verlangt der Gast Abhilfe, so hat AIDA Cruises den Reisemangel
zu beseitigen. AIDA Cruises kann die Abhilfe nur verweigern, wenn
sie unmaglich ist oder unter Berlcksichtigung des AusmalBes des
Reisemangels und des Werts der betroffenen Reiseleistung mit unver-
haltnismaBigen Kosten verbunden ist.

8.3 Der Gast hat einen Reisemangel unverzlglich der Rezeption
anzuzeigen. Ist AIDA Cruises infolge einer schuldhaft unterlassenen
Anzeige nicht in der Lage, Abhilfe zu schaffen, sind Anspriiche des
Gastes auf Minderung und/oder Schadensersatz entsprechend § 651 m
BGB bzw. § 651 n BGB aus diesem Reisemangel ausgeschlossen.

8.4 Ist die Reise durch einen Reisemangel erheblich beeintrachtigt,
kann der Gast den Reisevertrag nach § 651 | BGB klndigen, voraus-
gesetzt, der Gast hat AIDA Cruises zuvor eine angemessene Frist zur

Abhilfe des Reisemangels gesetzt und AIDA Cruises hat innerhalb
dieser Frist keine Abhilfe geleistet. Der Bestimmung einer Frist bedarf
es nicht, wenn die Abhilfe von AIDA Cruises verweigert wird oder
wenn sofortige Abhilfe notwendig ist.

8.5 Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei Flugreisen empfehlen
wir dringend, unverzuglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige
(P.I.R.) der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften
lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadensanzeige nicht
ausgefullt worden ist. Ein Schadensersatzanspruch wegen Gepack-
beschadigung ist unverziglich, spatestens jedoch binnen 7 Tagen, ein
Schadensersatzanspruch wegen Gepackverspatung spatestens binnen
21 Tagen nach Aushdndigung geltend zu machen. Im Ubrigen ist der
Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepéck an der
Rezeption oder unserer értlichen Vertretung anzuzeigen. Ohne Anzeige
besteht die Gefahr eines Anspruchsverlusts.

8.6 Die Geltendmachung von Minderungs- und Schadensersatz-
ansprlichen sollte nur gegentiber AIDA Cruises unter folgender
Anschrift erfolgen:

AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p. A.

Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland

Eine schriftliche Geltendmachung wird dringend empfohlen.

9 Haftung/Haftungsbeschrankung

9.1 Die vertragliche Haftung von AIDA Cruises fur Schaden, die nicht
Korperschaden sind (auch die Haftung fur die Verletzung vor-, neben-
oder nachvertraglicher Pflichten), ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt, soweit der Schaden des Gastes von AIDA Cruises nicht
schuldhaft herbeigefihrt wurde. Moglicherweise dariber hinaus-
gehende Anspruiche, die der Gast in Zusammenhang mit Schaden am
Reisegepack im Rahmen einer etwaigen Flugbeforderung als Teil der
Pauschalreise nach dem Montrealer Ubereinkommen geltend machen
kann, bleiben von der Beschrankung unberihrt.

9.2 Die Seebeférderung unterliegt der Haftungsordnung des Uberein-
kommens von Athen von 1974 und des Protokolls von 2002 sowie dem
IMO-Vorbehalt und den IMO-Richtlinien zur Durchftihrung des Athener
Ubereinkommens, die in der Europaischen Gemeinschaft durch die
Verordnung (EG) Nr. 392/2009 umgesetzt wurden. Die Regelung dieses
Absatzes findet nur dann keine Anwendung, wenn die Regelungen in
Ziffer 9.1 zu einer geringen Inanspruchnahme von AIDA Cruises fuihren.
AIDA Cruises weist in Zusammenhang mit der Haftungsordnung bei
Seebeforderung auf die folgenden zu beachtenden Punkte hin:

a) Unabhéangig vom Bestehen eines Schadensersatzanspruchs zahlt
AIDA Cruises bei Tod und Korperverletzung infolge eines Schifffahrts-
ereignisses binnen 15 Tagen nach Feststellung des Schadensberech-
tigten eine angemessene Vorschusszahlung je Person und Vorfall, im
Todesfall mindestens 21.000 Euro. Die Vorschusszahlung stellt kein
Anerkenntnis welchen Anspruchs auch immer dar. Die Vorschuss-
zahlung kann mit eventuell zu zahlenden Schadensersatzzahlungen
verrechnet werden. Sie ist an AIDA Cruises zurlickzuzahlen, wenn der
Empfanger der Vorschusszahlung nicht schadensersatzberechtigt war
(siehe Art. 6 Abs. 2 der Verordnung [EG] Nr. 392/2009).
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b) Die Haftung von AIDA Cruises fir den Verlust und die Bescha-
digung von Gepack, Mobilitatshilfen und anderer Spezialausriistung,
die von Gasten und/oder Mitreisenden mit eingeschrankter Mobilitat
verwendet werden, ist ausgeschlossen, wenn der Gast und/oder
Mitreisende den Schaden bei einem erkennbaren Schaden nicht spa-
testens bei der Ausschiffung oder bei nicht erkennbaren Schaden
spatestens 15 Tage nach der Ausschiffung AIDA Cruises mitteilt. Der
schriftlichen Mitteilung bedarf es nicht, wenn der Schaden von den
Parteien gemeinsam innerhalb der Frist festgestellt wird.

c) AIDA Cruises haftet nicht fur den Verlust oder die Beschadigung
von Wertgegenstanden (z.B. Geld, wichtige Dokumente, begebbare
Wertpapiere, Edelmetalle, Juwelen, Schmuck, Kunstgegenstande,
Foto- und Filmapparate, tragbare Videosysteme und mobile End-
gerate — wie etwa Laptops oder Tablets —, jeweils mit Zubehor etc.),
es sei denn, sie wurden bei der Beférderung zur sicheren Aufbewah-
rung hinterlegt.

9.3 Wertgegenstande im vorgenannten Sinne sind im Rahmen der
An- und Abreise vom Reisenden in personlichem Gewahrsam sicher
verwahrt im Handgepack mitzufiihren. AIDA Cruises haftet aus-
driicklich nicht fur Verlust oder Beschadigung von Wertgegenstanden,
die im Rahmen der An- und Abreise im aufgegebenen Reisegepack
mitgefthrt werden.

9.4 AIDA Cruises haftet nicht fir Leistungsstérungen, Personen
und/oder Sachschdden im Zusammenhang mit Leistungen, die nicht
Teil der vertraglichen Reiseleistungen sind, sondern als Fremdleis-
tungen lediglich vermittelt oder die von Dritten, Unabhangigen durch-
gefuhrt werden (z.B. &ffentliche Verkehrsmittel, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche und Ausstellungen), es sei denn, diese Dritten sind als
Erfullungsgehilfen fur AIDA Cruises zu qualifizieren oder AIDA Cruises
erweckt den Anschein, eigener Veranstalter der von den Dritten
erbrachten Leistungen zu sein. AIDA Cruises haftet jedoch, wenn und
soweit fur den dem Gast entstandenen Schaden die Verletzung uns
obliegender Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten
ursachlich geworden ist.

9.5 Eine etwaige Flugbeférderung als Teil der Pauschalreise unterliegt
der Haftungsordnung des Montrealer Ubereinkommens von 1999 in
der durch die Verordnung (EG) Nr. 889/2002 geanderten Fassung.
9.6 Die Rezeption an Bord der Schiffe von AIDA Cruises, Reisevermittler
und/oder sonstige Leistungstrager sind nicht berechtigt, irgendwelche
Anspriiche der Gaste gegentiber AIDA Cruises anzuerkennen.

9.7 AIDA Cruises empfiehlt den Gasten im eigenen Interesse den
Abschluss einer Reise-Unfallversicherung und einer Reisegepack-
Versicherung (siehe AIDA Katalog ,Marz 2020 bis April 2021").

10 Medizinische Versorgung an Bord

Die Schiffe verfigen Uber modern eingerichtete Hospitaler, die sich
auf Deck 3 (bei AIDAmira auf Deck 7) befinden. Schiffsérzte und hoch
qualifiziertes Fachpersonal stehen fur Ihre medizinische Versorgung
zur Verfigung. Die Sprechzeiten erfahren Sie an Bord. Gaste, die sich
in arztlicher Behandlung befinden oder besondere Anliegen haben,
werden gebeten, den Schiffsarzt am Anfang der Reise zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass die Leistungen des Schiffsarztes kein Bestand-
teil des Reisevertrags sind und der Schiffsarzt in seinen medizinischen
Entscheidungen nicht den Weisungen von AIDA Cruises unterworfen
ist. Eine umfangreiche Krankenbehandlung ist an Bord nur einge-
schrankt moglich. Sollten Sie an chronischen oder schwerwiegenden
Erkrankungen leiden, nehmen Sie bitte vor einer Reisebuchung Kontakt
zu AIDA Cruises auf, um die Mdglichkeit der Teilnahme an einer AIDA
Reise und die Gestaltung der Rahmenbedingungen abzustimmen. Die
Krankenbehandlung erfolgt gegen Bezahlung (Abrechnung erfolgt
Uber die Bordabrechnung. Eine detaillierte Rechnung des Bordarztes
erhalten Sie nach dem Hospitalbesuch. Eine Abrechnung Uber die
Krankenkassenkarte oder einen Auslandskrankenschein ist nicht még-
lich). Sie erhalten am Ende der Reise eine detaillierte Hospitalrechnung,
die Sie zur Erstattung bei Ihrer Auslandsreise-Krankenversicherung
einreichen kénnen. Wir empfehlen daher unbedingt den Abschluss
einer Auslandsreise-Krankenversicherung. Bei Risikoféllen kann der
Patient im nachsten Hafen ausgeschifft werden. Die fir die Aus-
schiffung und die Krankenbehandlung entstehenden Kosten tragt der
Patient. Soweit verfiigbar, stellt AIDA Cruises im Fall einer medizini-
schen Ausschiffung eine Betreuung durch eine Agentur. Fur die Ent-
sorgung von medizinischen Abféllen (Insulinspritzen etc.) kontaktieren
Sie bitte das Bordhospital. Sollten Sie spezielle Medikamente benéti-
gen, bringen Sie diese bitte in ausreichender Menge im Handgepack
mit an Bord. Bitte beachten Sie hierbei jedoch die EU-Richtlinie zur
Mitnahme von FlUssigkeiten im Handgepack sowie ggf. zu bertick-
sichtigende Einfuhr- oder Zollbeschrankungen des Ziellands.

11 Beschrankungen fiir werdende Miitter und Sauglinge
11.1 Aus Sicherheitsgrinden und bedingt durch die eingeschrankte
medizinische Versorgung an Bord der Schiffe von AIDA Cruises ist die
Beftrderung von

a) werdenden Muittern, die sich bei Reiseende in der 24. Schwanger-
schaftswoche oder dartiber hinaus befinden,

b) Sauglingen, die bei Reiseende weniger als 6 Monate alt sind, sowie
c) Sauglingen, die bei Reiseende weniger als 12 Monate alt sind,
wenn die gebuchte Reise drei oder mehr aufeinanderfolgende Seetage
aufweist, ausgeschlossen. In den genannten Fallen kann AIDA Cruises
vor Beginn der Reise von dem Reisevertrag ganz oder teilweise zurtick-
treten oder nach Beginn der Reise den Reisevertrag ganz oder teilwei-
se kindigen. AIDA Cruises behdlt in diesen Fallen den Anspruch
gemaB Ziffer 6.2.

11.2 Konnte die Reisende im unter a) genannten Fall zum Zeitpunkt
der Reisebuchung nicht von der Schwangerschaft wissen, wird
AIDA Cruises den bereits geleisteten Reisepreis zurickerstatten, wenn
die Mitteilung an AIDA Cruises unverzuglich nach Bekanntwerden der
Schwangerschaft erfolgt. Wird die Mitteilung schuldhaft verzogert,
behalt AIDA Cruises den Anspruch gemaB Ziffer 6.2.

11.3 AIDA Cruises kann verlangen, dass werdende Mutter, die bei
Reiseende weniger als 24 Wochen schwanger sind, eine fachéarztliche
(gynakologische) Reisefahigkeitsbescheinigung, in der das Fahrtgebiet
bestatigt wird, vorlegen.

12 Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

12.1 Der Gast hat alle Gesetze, Verordnungen, Anordnungen und Reise-
bestimmungen (Vorschriften) der Lander und Hafen, die von der Reise
berthrt werden, sowie alle Regeln und Anweisungen von AIDA Cruises
sowie von AIDA Cruises beauftragten Dritten zu befolgen.

12.2 Der Gast ist verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfiihren
der behordlich notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche
Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften.
Etwaige hierfur anfallende Kosten sind allein vom Gast zu tragen. Alle
Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen,
z.B. die Zahlung von Rucktrittskosten, Strafen, BuBgelder und sonstige
Auslagen oder auch zusatzlich anfallende Reisekosten, gehen zu
seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn AIDA Cruises nicht, unzureichend
oder falsch informiert hat. Der Gast ist verpflichtet, Geldbetrage, die
AIDA Cruises in diesem Zusammenhang zahlen oder hinterlegen
muss, sofort zu erstatten.

12.3 Der Gast hat AIDA Cruises alle fir die jeweilige Reise erforder-
lichen personlichen Daten (Manifestdaten) bis spatestens 6 \Wochen vor
Reisebeginn zur Verflgung zu stellen und zu gewahrleisten, dass die
angegebenen Manifestdaten mit den Daten in den Reisedokumenten
(z.B. Reisepass und Personalausweis) Ubereinstimmen. Bei Buchung
ab 6 Wochen vor Reisebeginn sind die Manifestdaten unverzuglich zur
Verfligung zu stellen.

12.4 AIDA Cruises haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa oder sonstiger Reisedokumente durch die
jeweils zustandige Stelle (z.B. diplomatische Vertretung), wenn der
Gast diese mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, AIDA Cruises
hat hierbei eigene Pflichten schuldhaft verletzt.

12.5 AIDA Cruises ist im Fall des VerstoBes gegen bzw. der Nicht-
einhaltung von Pass-, Visa-, Gesundheits- oder sonstigen Einreise-
bestimmungen, insbesondere auch bei der nicht fristgerechten
Zurverfugungstellung der Manifestdaten gemaB vorstehender
Ziffer 12.3, berechtigt, den Transport des Gastes zu verweigern und
die entsprechenden Entschadigungspauschalen gemaB Ziffer 6.2
dieser Reisebedingungen zu verlangen. Dem Gast steht in diesem
Fall das Recht zu, AIDA Cruises nachzuweisen, dass ein Schaden
nicht oder nicht in der geltend gemachten Héhe entstanden ist.
12.6 Sind fur die Einreise in ein Land, das von der Reise berihrt wird,
vom Gast Einreisegebihren oder ahnliche Abgaben zu entrichten oder
sind kostenpflichtige Reisedokumente (z.B. Visum) erforderlich, deren
Besorgung AIDA Cruises Gbernommen hat, so ist AIDA Cruises
berechtigt, hierfur anfallende und verauslagte Kosten an den Gast
weiterzubelasten.

13 Datenschutz/Bildrechte

13.1 Die im Rahmen lhrer Buchung angegebenen personenbezoge-
nen Daten (z.B. Name, Adresse, Telefonnummer etc.) werden zur
Abwicklung der Reise, zur Kundenbetreuung und Marktforschung
oder zur Erfullung gesetzlicher Bestimmungen gespeichert, verarbei-
tet und genutzt. Darlber hinaus kénnen die Daten zur Zusendung
von aktuellen Informationen und Angeboten per Post oder E-Mail
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verwendet werden. Sollten Sie diese Informationen nicht wiinschen,
wenden Sie sich bitte mit lhrem Anliegen an: AIDA Cruises, Betrieb-
licher Datenschutzbeauftragter, Am Strande 3d, 18055 Rostock,
Deutschland oder datenschutz@aida.de (es fallen hierfur keine
anderen Ubermittlungskosten als nach den Basistarifen an). Weitere
Informationen zum Datenschutz kénnen Sie unserer Datenschutz-
erklarung auf www.aida.de/datenschutz entnehmen.

13.2 Wéhrend der Reise kénnen von oder fur AIDA Cruises Fotos
sowie Ton- und Bildaufnahmen in den 6ffentlichen Bereichen des
Schiffes angefertigt werden. Hierauf wird im Tagesprogramm
LAIDA Heute” hingewiesen. Mit Abschluss des Reisevertrags willigt
der Gast in die Anfertigung und Bearbeitung dieser Aufnahmen ein.
Der Gast willigt zudem in die zeitlich, raumlich und inhaltlich unein-
geschrankte Nutzung der Aufnahmen ein, solange diese im Kontext
einer Kreuzfahrt genutzt werden. Gaste, die nicht fotografiert oder
gefilmt werden mochten, kénnen dies den anwesenden Kamera-
teams mitteilen.

14 Informationspflicht liber die Identitat des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens

AIDA Cruises ist laut EU-Verordnung dazu verpflichtet, dem Gast die
Fluggesellschaft zu nennen, die aller Voraussicht nach seinen Flug
durchfiihren wird. Sobald AIDA Cruises sicher weif3, um welche Flug-
gesellschaft es sich handelt, ist AIDA Cruises verpflichtet, den Gast
dartber zu informieren. Sollte sich daran noch etwas dndern, muss
der Gast dartiber in Kenntnis gesetzt werden. Die ,Black List” ist auf
folgender Internetseite abrufbar: https://ec.europa.eu/transport/sites/
transport/files/air-safety-list_en.pdf

15 Verjahrung, Abtretungsverbot, Gerichtsstand

15.1 Die Anspriiche des Gastes bei Reisemangeln nach § 651 i BGB
verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tage,
an dem die gebuchte Reise dem Vertrag nach enden sollte.

15.2 Schweben zwischen dem Gast und dem Reiseveranstalter Ver-
handlungen Uber den Anspruch oder die den Anspruch begrtindenden
Umstande, so ist die Verjdhrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem
AIDA Cruises die Anspriiche schriftlich zurtickweist.

15.3 Eine Abtretung jedweder Anspriiche des Gastes, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen.
Ebenso ist die gerichtliche Geltendmachung der vorbezeichneten
Anspriiche des Gastes durch Dritte in eigenem Namen unzuldssig.
15.4 AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit diesem Reisevertrag ist Rostock. Erfullungs- und
Leistungsort ist Rostock.

15.5 Auf diesen Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land mit Ausnahme des UN-Kaufrechts (United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods [CISG] vom 11.04.1980)
Anwendung. Gegenuber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl insoweit,
als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem der Gast seinen gewohnlichen Aufenthalt
hat, entzogen wird.

15.6 Fur Klagen von AIDA Cruises gegen den Gast ist der Wohnsitz
des Gastes maBgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Voll-
kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts
oder Personen, die ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort
auBerhalb der Mitgliedsstaaten der EuGVVO haben oder deren Wohn-
sitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz der deutschen Nieder-
lassung von AIDA Cruises, Rostock, maBgebend.

15.7 AIDA Cruises nimmt derzeit nicht an einem Streitbeilegungs-
verfahren einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. Zur Nutzung
der von der EU-Kommission zur Verfiigung gestellten Plattform
fur die auBergerichtliche Online-Streitbeilegung (abrufbar auf
https://www.ec.europa.eu/consumers/odr) ist AIDA Cruises nicht
verpflichtet und nimmt an dieser auch nicht teil.

15.8 Die Nichtigkeit und/oder die Unwirksamkeit einzelner Bestim-
mungen des Reisevertrags und/oder dieser Reisebedingungen haben
nicht die Nichtigkeit und/oder Unwirksamkeit des gesamten Reise-
vertrags oder der allgemeinen Reisebedingungen zur Folge.

15.9 Diese Reisebedingungen und alle Angaben in diesem Online-PDF
entsprechen dem Stand von Mai 2019. Sie gelten fir alle Reisen aus
dem AIDA Katalog ,,Mérz 2020 bis April 2021 mit AIDA Cruises und
ersetzen mogliche frihere auf diesen Katalog bezogene Versionen
oder Auflagen.

Gultig ab 21.03.2019
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FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN BEI EINER PAUSCHALREISE NACH § 651 A DES BURGERLICHEN GESETZBUCHS

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland
tragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland tber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Rickzahlung
lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

* Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

* Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseburo in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person Ubertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (z. B. Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens
20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserhohung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise — mit
Ausnahme des Preises — erheblich gedndert wird. Wenn der flr die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine
Kostenerstattung und unter Umsténden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden koénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem kdnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten
anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebhr vom Vertrag zurlcktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,, Kindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgeman erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig,
des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. AIDA Cruises — German Branch

of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland hat eine Insolvenzabsicherung mit der HanseMerkur Reiseversicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung
(HanseMerkur Versicherungsgruppe, Siegfried-Wedells-Platz 1, 20354 Hamburg, Tel. +49 (0) 40/53 799 360, insolvenz@hansemerkur.de) oder ggf. die zustandige Behorde kontaktieren, wenn ihnen
Leistungen aufgrund der Insolvenz von AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland verweigert werden.
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